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Le colit de I"'absentéisme et la désorganisation des éguipes qui en résulte sont trés impactant
pour la filiere aprés-vente automobile

Les métiers de I'aprés-vente automobile sont en « tension » depuis plusieurs années. Dans ce
contexte, la gestion des flux ateliers est de plus en plus complexe. Le moindre accroc, absence d’un

compagnon, formation, ou surplus ponctuel de travail entraine des conséquences directes sur les résultats et
I'image de marque interne ou externe d’une entreprise de réparation automobile.

Une solution innovante et inédite qui fluidifie les besoins en ressources humaines ponctuelles de

I'aprés-vente automobile
L’ensemble des réparateurs et concessionnaires sont confrontés régulierement a I'absentéisme ou a des
difficultés d’organisation et de gestion des équipes. L’enjeu est alors de trouver une solution qui leur permet plus de
souplesse et de réactivité pour obtenir des renforts et faire face a ces défis du quotidien.

Nous leur proposons une solution simple et efficace : faire matcher leurs demandes avec les profils de teamers de
notre communauté, mécaniciens ou carrossiers qualifiés (tous travailleurs indépendants). Un simple mail ou sms suffit a
lancer une mission. Afin de faciliter les échanges et sécuriser I’'ensemble des utilisateurs :

e Nous gérons la facturation pour le compte du teamer
e Nous assurons chaque mission en RC Pro grace a notre partenaire AXA
e Nous garantissons un réglement des missions a nos teamers sous 15 jours

Nouvelles missions et indépendance pour les uns, souplesse et efficacité pour les autres, liberté pour

tous !

Cette période nous pousse a envisager de nouvelles fagons de travailler. Le besoin de trouver du sens et de la
liberté prend une part de plus en plus importante dans nos choix professionnels. Nous croyons aux bienfaits de I'entraide et
de la communauté. Chaque réparateur fixe librement le montant de la rémunération de chaque mission qu’il propose. Les
Teamers sont libre d’accepter ou non les missions. Ces premiers mois de fonctionnement valident notre vision :

- Les réparateurs réalisent une véritable économie par rapport a I'intérim traditionnelle (env. 15 a 20% de
moins a mission équivalente)

- Nos teamers bénéficient d’un acces facilité au travail, d’un niveau de rémunération motivant, et de la qualité
de service de RELIEFTeam

Et tout cela sans engagement !

Visionnez les témoignages de nos utilisateurs : RELIEFTeam - YouTube

A propos :

RELIEFTeam est une jeune entreprise Bordelaise, nous défendons I’émancipation de chacun et une nouvelle
approche du monde du travail.


https://www.youtube.com/channel/UCHkU0upol1U5zklpyWl-iMg
http://www.reliefteam.eu/
mailto:cedrick.ancelle@reliefteam.fr




