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COMMUNIQUE DE PRESSE

GARAGESCORE SSAUTOMATISE AVEC L’EDITEUR DE DMS CILEA
POUR SON OUVERTURE SUR LE MARCHE DES CARROSSIERS.

Déja automatisé avec une dizaine d’éditeurs de DMS (tels que Sage, Datafirst, EBP Meca, Solware...)
GarageScore, la solution de recueil et gestion d’avis client pour les professionnels de I'automobile,
poursuit le déploiement de ses partenariats et annonce son automatisation avec I'éditeur de DMS CILEA
pour son ouverture sur le marché des carrossiers.
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Soucieux de rester connecté a I'écosysteme, GarageScore poursuit le développement de ses partenariats
avec le dernier en date: MASTERCAR4 (version 3 également), le logiciel de gestion innovant dédié aux
professionnels de I’Automobile, réparation mécanique, carrosserie et concession.

« Dans le cadre de I'ouverture de GarageScore chez les carrossiers, le partenariat avec CILEA, acteur de référence
sur ce marché, permet aux clients de CILEA de bénéficier d'une solution 100% automatisée pour enquéter,
recueillir, et publier les avis de leurs clients. Et ce, sans I'intervention quelconque du professionnel. Ce sont ainsi
plus de 1 000 carrossiers référencés par CILEA qui vont pouvoir bénéficier de notre service » Benjamin
BODREFAUX, Directeur Produit GARAGESCORE

En s’automatisant avec les DMS pour le transfert des datas apres intervention dans I'établissement,
GarageScore souhaite ainsi simplifier au maximum les démarches des professionnels dans le suivi de la
satisfaction client.

« Il est essentiel pour CILEA, en tant qu’éditeur de DMS, d’étre ouvert sur I'environnement métier et d’interfacer
nos solutions avec I'écosystéeme Automobile. Nous sommes donc trés heureux de démarrer ce partenariat, basé
sur la confiance, avec GarageScore. Ce partenariat intervient a un moment particulierement opportun. En effet, le
déploiement de MASTERCAR4 depuis janvier est un succes et nous encourage ainsi a intensifier nos
développements. » Michel RULLIAT, Responsable commercial CILEA software & Services

GarageScore prévoit d’ici la fin d’année son automatisation avec d’autres éditeurs de DMS, permettant de
rendre accessible sa solution a I'ensemble des professionnels de la mobilité.
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