
DAT France, filiale du groupe allemand Deutsche Automobil Treuhand GmbH, et
Carform, éditeur de solutions pour l’après-vente automobile, déploient une
interface commune entre Carform et l’outil de chiffrage weDAT®.
Cette collaboration vise à simplifier la gestion des réparations automobiles, à
fluidifier les échanges entre acteurs et renforcer la productivité des ateliers.
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DE PRESSE
Carform annonce la mise en place de son interface

avec l’outil de chiffrage weDAT®, en
collaboration avec DAT France

Grâce à cette intégration, les réparateurs bénéficient d’une synchronisation
automatique des données entre Carform et weDAT®, incluant notamment les
temps de main-d’œuvre, les références de pièces et les ingrédients
nécessaires aux réparations, réduisant ainsi les erreurs de saisie et optimisant
le temps de traitement des dossiers.

Madame, Monsieur, Chère Partenaire, Cher Partenaire,

Cette synergie illustre la volonté commune de DAT et Carform d’accompagner
la transformation numérique du secteur automobile, au service de la
performance des ateliers et de la satisfaction client.

Les ateliers disposent désormais d’un suivi complet et centralisé du processus
de réparation, de l’estimation jusqu’à la clôture du dossier, dans un
environnement digital cohérent et connecté.

Au-delà du marché français, cette collaboration s’inscrit dans une dynamique
européenne, avec un déploiement progressif en Belgique et au Luxembourg,
afin d’offrir une expérience harmonisée à l’ensemble des ateliers partenaires.



À propos de Carform :
Fondée en 2021, Carform est une nouvelle plateforme SAAS européenne à
destination des acteurs de l’après-vente automobile pour piloter les centres
après-vente automobile.
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“ Notre outil weDAT®, qui couvre 99,8 % du parc roulant français, permet d’avoir
un chiffrage de précision pour un rapport qualité-prix très intéressant. Notre
partenariat avec Carform, va permettre concrètement d’accompagner la
transformation numérique de nos clients communs et de les aider dans leur
développement via des solutions innovantes “, souligne Amaury de Pascal
Directeur Général de DAT France.

“Ce partenariat avec DAT s’inscrit dans la continuité de notre engagement à
simplifier le quotidien des réparateurs. En reliant notre plateforme à weDAT®,
nous favorisons une meilleure fluidité des échanges et renforçons l’efficacité
des ateliers, tout en améliorant l’expérience client.“, a déclaré Marc
Giordanengo, Co-Fondateur et Directeur Général de Carform.

À propos de DAT France :
Fondé en 1931 à Berlin, DAT est un groupe international spécialiste de la donnée
automobile (plus de 78 millions de références de pièces de véhicules
particuliers, poids lourds et 2 roues). Ses solutions business s’étendent du
logiciel de chiffrage automobile, intégrant l’intelligence artificielle, à la
valorisation des véhicules d’occasion, en passant par les catalogues de pièces
d’origine constructeur. N°1 sur le marché allemand dans sa discipline, DAT
adresse plus de 30 000 clients répartis sur 23 pays et travaille avec de
nombreux groupes internationaux de leasing, d'assurances, d'experts et de
réparateurs européens ainsi qu'avec l'ensemble des constructeurs automobiles.
https://www.datgroup.com/fr-fr/
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