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TOTAL met en avant
sa nouvelle offre « TOTAL TRUCK »
dédiée aux poids lourds

COMMUNIQUE DE PRESSE
Paris, le 17 novembre 2016

TOTAL annonce le lancement de sa nouvelle offre « TOTAL TRUCK » : une gamme de
produits et services dédiés aux chauffeurs routiers et a leur véhicule, disponible dans
plus de 1 300 stations-services TOTAL en France.

Et pour toujours mieux répondre aux besoins et attentes des professionnels de la
route, TOTAL développe simultanément une offre TOTAL GR spécifique.

« TOTAL TRUCK » une offre concue pour les poids lourds

Dés ce mois de novembre, I'offre 100% dédiée aux chauffeurs et a leurs camions s’affiche
dans les stations-services concernées. TOTAL a procédé a un recensement des stations qui
sont désormais labellisées « TOTAL TRUCK » en fonction de leurs équipements et des
services proposés. Ainsi, les chauffeurs routiers ont a disposition des offres pensées pour
eux et faites pour répondre a tous leurs besoins.

Pour faire une pause*, WC, douches, wifi gratuit, parkings adaptés pour les poids lourds,
café et espaces de restauration...

Pour faire le plein*, des pompes dédiées avec des pistolets haut débit, une gamme
compléete de carburants de qualité supérieure, et de 'AdBlue en bidons et a la pompe...

Pour entretenir les camions*, des gonfleurs et des brosses de lavage, des raclettes a pare-
prise ...

En boutique, un espace Truck Store propose des produits spécialement congus pour les
poids lourds pour assurer un confort maximal aux chauffeurs routiers.

« TOTAL TRUCK »: un réseau de 1300 stations-services TOTAL en France qui
proposent une offre dédiée aux poids lourds :

¢« 950 stations « TOTAL TRUCK Confort »* avec les services essentiels TOTAL
pour une pause en toute sérénité : pistes dédiés, pistolets haut débit, Adblue,
offre café de qualité, wifi gratuit ...

e 350 stations « TOTAL TRUCK Full Services »*avec des services étendus
comme par exemple la présence de pompes satellites, de douches, une gamme
Truck store en boutique ou de la restauration ...

*voir liste des services proposés par station dans total.fr




TOTAL TRUCK, c’est aussi une offre spécifique TOTAL GR
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TOTAL GR se positionne comme le leader du marché des cartes pétroliéres. Tous les
professionnels sans exception trouvent une réponse aux besoins de leur entreprise et
bénéficient d’'outils et services associés. Avec cette offre Truck, TOTAL s’appuie ainsi
sur le maillage de son réseau et I'expertise GR pour créer une offre
spécialement destinée aux sociétés qui possedent des poids lourds : un pack
Carte+TéléBadge permettant notamment jusqu’a 13% de remise aux péages autoroutiers

L’offre GR TOTAL TRUCK s’appuie sur des incontournables :

e Un accés aux 1300 stations du réseau TOTAL TRUCK en France et 14 000 en
Europe

e Une carte unique sécurisée pour les dépenses de carburant, boutique,
restauration et lavage

e Une gestion simplifiée pour le gestionnaire de flotte (facture unique,
paramétrage et controle des cartes, optimisation des colts et récupération des
taxes en France).

¢ Une gamme de carburants de qualité supérieure en stations-service

A cela s’ajoutent des services complémentaires :
e Un passage aux péages simplifié avec le télébadge (gain de temps et d’argent
avec le pack GR et télébadge).
e Une assistance dépannage 24/24 et 7/7 avec I'option gratuite Eurotrafic

A propos du réseau de stations-service de TOTAL
TOTAL est leader du marché de la distribution de carburants en France ou son réseau de 2
200 stations-service accueille chaque jour plus d’'un million de clients.

A propos de TOTAL GR:

Leader sur le marché des cartes pétrolieres en France avec 2 millions de porteurs de la carte
GR, pour 120 000 entreprises clientes, TOTAL GR repose sur un réseau de prés de

14 000 stations-services en Europe, dont 3600 en France (avec le réseau Elan). 1 300
stations-services proposent l'offre TOTAL TRUCK (dont 369 l'offre TOTAL TRUCK Full
services). Plus d’'infos sur www.gr.total.fr

Retrouvez nos stations sur I'appli mobile

A propos de TOTAL :

TOTAL est un groupe mondial et global de I'énergie, I'une des premieres compagnies
pétrolieres et gaziéres internationales, n°2 mondial de I'énergie solaire avec SunPower. Ses
96 000 collaborateurs s'engagent pour une énergie meilleure, plus sdre, plus propre, plus
efficace, plus innovante, et accessible au plus grand nombre. Présent dans plus de 130




pays, Total met tout en ceuvre pour que ses activités soient accompagnées d'effets positifs
dans les domaines économiques, sociaux et environnementaux. total.com



http://www.total.com/fr/medias/actualite/communiques/www.total.com/fr

