COMMUNIQUE DE PRESSE

WABCOWURTH FAIT CONFIANCE A GETAC POUR
UN DIAGNOSTIC FIABLE DES VEHICULES UTILITAIRES DANS DES CONDITIONS
EXTREMES

Les ordinateurs portables durcis Getac S410 sont utilisés par WABCOWURTH
Workshop Services GmbH pour le diagnostic des véhicules utilitaires a travers
I’Europe

Paris, 25 février 2025 - WABCOWURTH Workshop Services GmbH, co-entreprise
du groupe Wiirth et de la division Contréle de Systeme de Véhicules
Commerciaux du groupe ZF, utilise les ordinateurs portables durcis Getac S410
pour améliorer l'efficacité de ses systemes de diagnostic multimarques pour
véhicules utilitaires a travers l'Europe. Ces puissants ordinateurs portables ont
été choisis pour leur grande résistance, leur facilité d'utilisation et leur
excellente connectivité. Adaptables aux différentes exigences de l'UE, plusieurs
milliers d'unités sont désormais en service depuis le début de 'année 2024,
dans des ateliers dont les environnements s’averent souvent extrémes : en
extérieur, dans des conditions climatiques difficiles et face a de nombreux
autres défis.

WABCOWURTH est spécialisé dans les solutions de diagnostic multimarques pour
véhicules utilitaires. Ses systemes de diagnostic W.EASY, composés de matériel et de
logiciel, doivent résister aux conditions exigeantes du quotidien dans des ateliers
spécialisés : en environnement chaud ou froid, lors de tests en extérieur, par tous les
temps ou en manipulation avec les mains sales. Ces systeémes sont utilisés non
seulement sur des stations d'accueil ou des chariots spéciaux, mais aussi sur des
surfaces souvent sales et poussiéreuses.

La solution durcie d’un autre fabricant, utilisée jusqu'a présent ne répondait plus
totalement aux exigences de fonctionnalité et de flexibilité requises. WABCOWURTH
a donc effectué une analyse approfondie du marché avant de choisir un nouveau
fournisseur. « L'adéquation du prix, de la performance, de la qualité, de la conception



et l'excellente communication avec Getac nous ont convaincus », déclare Patrick
Koch, Responsable Produit Diagnostic chez WABCOWURTH.

Maintenance efficace : les avantages du programme Getac Self-Maintainer

Un autre avantage clé réside dans le programme Getac Self-Maintainer (programme
d’auto-maintenance), gui permet un approvisionnement rapide en pieces de
rechange et la réalisation facile de petites réparations, réduisant ainsi au minimum
les temps d'immobilisation des appareils.

Un autre facteur déterminant a été la connectivité de haut niveau : le Getac S410
permet une connexion stable avec l'interface de diagnostic via WLAN et Bluetooth,
méme a longue distance, ce qui est essentiel pour une utilisation en extérieur. Ces
ordinateurs portables durcis se distinguent par leur puissance, leur facilité
d'utilisation, la lisibilité de leurs écrans méme en plein soleil et leur fiabilité, y
compris dans les environnements de travail extrémes. « Les appareils fonctionnent
de maniére fiable et impeccable ; nous n'avons regu aucune plainte a ce jour. Il est
difficile de faire mieux », ajoute Patrick Koch. « La collaboration étroite avec Getac et
son partenaire Platinum PWA Electronic, fournisseur des appareils pour
WABCOWURTH, permet de développer des solutions personnalisées de haute
qualité. »

Eric Yeh, Directeur Général de Getac Technology GmbH, déclare : « Nous sommes
ravis du déploiement réussi de nos ordinateurs portables durcis Getac S410 chez
WABCOWURTH - une preuve supplémentaire de notre engagement a fournir non
seulement des solutions informatiques durcies de premier plan, mais aussi des
capacités de service intelligentes et centrées sur le client. »

Ainsi, la décision de WABCOWURTH en ce qui concerne Uutilisation du Getac S410 a
été décisive pour faire face aux exigences strictes des conditions de travail difficiles
sur le marché européen, un marché hautement concurrentiel. Ces appareils
contribuent a améliorer l'efficacité des solutions de diagnostic de l'entreprise et a
garantir une satisfaction client durable. WABCOWURTH prévoit déja d'autres projets
avec Getac et PWA Electronic, notamment l'intégration de dispositifs dotés
d'innovations technologiques significatives.

A propos de Getac

Getac Technology Corporation est un leader mondial de la technologie mobile durcie
compatible avec UIA et des solutions vidéo intelligentes, notamment les ordinateurs
portables, les tablettes, les logiciels, les caméras corporelles, les systemes vidéo
embarqués. Les solutions et services de Getac sont congus pour offrir des
expériences inédites aux utilisateurs travaillant dans des environnements difficiles.
Aujourd'hui, Getac répond aux besoins des clients dans plus de 100 pays dans les



domaines de la défense, de la sécurité publique, des ambulances, des incendies et
des secours, des services publics, de l'automobile, des ressources naturelles, de la
fabrication, du transport et de la logistique. Getac a récemment été reconnu comme
l'une des « entreprises les plus dignes de confiance au monde » par Newsweek pour
2024.

Pour plus d'informations, vous pouvez consulter le site https://www.getac.com/fr/
Découvrez le blog Getac Industry ou suivez l'entreprise sur LinkedIn et YouTube.

Getac et le logo Getac sont des marques commerciales de Getac Holdings
Corporation ou de ses filiales. Les autres marques ou marques commerciales sont la
propriété de leurs détenteurs respectifs. ©2024 Getac Technology Corporation
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