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Bilan 2024 : retour sur la révolution apportée par Carly sur le diagnostic automobile et les 

économies record générées pour les automobilistes français 

 

 

Paris, le 12 décembre 2024 - Carly, l’expert du diagnostic automobile connecté, dresse un bilan 

exceptionnel de l'année 2024, marquée par des économies sans précédent pour les automobilistes 

français et une croissance significative de sa base d'utilisateurs. 

Des économies substantielles pour les propriétaires de véhicules  

En France, les propriétaires de voitures paient en moyenne 15-20% de plus que ce qu'ils devraient 

réellement payer pour leurs réparations. En 2024, Carly a permis à ses 300 000 utilisateurs en France 

de réaliser des économies considérables : 

• Entre 50 et 120 euros économisés par session de diagnostic pour chaque utilisateur 

• En moyenne, 500 euros d'économies annuelles (pouvant atteindre jusqu'à 2000€) par 

utilisateur sur les frais de réparation et d'entretien 

Lutte contre la fraude au compteur 

La fraude au compteur est un problème majeur sur le marché de l'occasion, qui représente 75% des 

ventes automobiles en France. Une voiture d'occasion sur dix serait concernée par cette pratique 

frauduleuse.  

• Les malfaiteurs réduisent en moyenne le kilométrage de 38 000 km, ce qui peut représenter 

une surévaluation du prix de vente entre 1500 et 5000 euros, selon le modèle et l'année de 

construction du véhicule. 

Carly offre une solution pour détecter ces fraudes, permettant aux acheteurs de vérifier l'authenticité 

du kilométrage affiché et d'éviter ainsi des surcoûts injustifiés. 

Innovation continue et nouvelles fonctionnalités 

Carly a continué d'innover en 2024, notamment avec : 

• Le lancement de la plateforme RMH, offrant des estimations de coûts de réparation gratuites 

et accessibles à tous. 

• L'introduction de Carly Community, une plateforme sociale d'entraide entre automobilistes. 

• L'amélioration continue de l'application mobile, permettant des diagnostics plus précis et une 

meilleure interprétation des données  



Prévention des pannes et tranquillité d'esprit 

Au-delà des économies directes, les solutions que propose Carly se sont imposées comme des outils 

essentiels de prévention : 

• Identification précoce des problèmes potentiels, évitant ainsi des réparations coûteuses 

• Réduction du stress lié à l'entretien automobile grâce à un suivi régulier et personnalisé 

• Augmentation de la durée de vie des véhicules grâce à un meilleur entretien préventif 

"2024 a été une année charnière pour Carly et pour les automobilistes français. Nos utilisateurs ont 

non seulement réalisé des économies substantielles, mais ils ont également gagné en autonomie et en 

tranquillité d'esprit concernant l'entretien de leur véhicule. Ces résultats confirment notre position de 

partenaire incontournable pour une gestion intelligente et économique de son automobile", déclare 

Marc Eckerlen, porte-parole de Carly en France. 

Perspectives ambitieuses pour 2025 : Carly accélère sa transformation 

Fort de sa croissance soutenue et de l'adoption croissante de ses solutions par les automobilistes, 

Carly dévoile un plan de développement ambitieux pour 2025, structuré autour de deux axes 

stratégiques : 

• Carly se lance sur le marché B2B français proposant des solutions dédiées aux professionnels 

de l’automobile 

• Lancement de nouveaux produits innovants : Des produits novateurs, basés sur des 

technologies avancées, viendront renforcer la position de Carly en tant qu’expert du secteur 

automobile. 

Au-delà de ces axes de développement, Carly maintient son engagement d'innovation continue pour 

transformer durablement l'expérience d'entretien automobile. L'entreprise vise à démocratiser 

davantage l'accès aux technologies de diagnostic avancées, permettant à chaque automobiliste de 

mieux comprendre et d'entretenir son véhicule de manière proactive et économique. 

Cette vision 2025 s'accompagne d'investissements significatifs dans la R&D et d'un plan de 

recrutement ambitieux, confirmant la position de Carly comme acteur majeur de la transformation 

digitale du secteur automobile. 

------- 

A propos de Carly 

Fondée en 2014, Carly révolutionne l'expérience des propriétaires de véhicules en matière de 

diagnostic, réparation et entretien automobile. L'entreprise propose un écosystème complet 

combinant un boîtier OBD, une application mobile performante, et une plateforme communautaire 

d'entraide pour des estimations de coûts de réparation transparentes et fiables. Grâce à des 

diagnostics précis, basés sur des algorithmes avancés et des bases de données constamment mises à 

jour, Carly offre un aperçu précieux des défis et opportunités du marché automobile. Elle souligne 

l'importance croissante des solutions technologiques pour optimiser l'entretien des véhicules et 

protéger les consommateurs. 
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