
 

COMMUNIQUÉ 
 
 

PDR-Team rejoint le Groupe Solvd : la gestion des sinistres de bout 

en bout désormais étendue aux dommages causés par la grêle  

Le Groupe Solvd renforce son écosystème avec une brique clé dans la gestion des sinistres liés 
à la grêle. 

 
De gauche à droite: Stephan Köck (Chief Transformation Officer, Solvd Group), Michael Alain (Co-Fondateur & Directeur Général, PDR-Team), Nathanael 
Alain (Co-Fondateur & Directeur Général, PDR-Team), Dirk Vogler (CEO, Solvd Group), Arthur Vogel (Co-Fondateur & Directeur Général, PDR-Team), 
Karl Friedrich Emde (CFO, Solvd Group), Paul Trubert (Head of Strategy, Solvd Group) 

 
Munich, 27 mars 2026  
 
Le Groupe Solvd, l'un des leaders mondiaux de la gestion digitale des sinistres et des réparations, annonce 
aujourd'hui que PDR-Team et le groupe Careoss de Mutlangen (Bade-Wurtemberg) le rejoignent.  
 
Alors que les épisodes de grêle deviennent plus fréquents et plus intenses sous l’effet du changement 
climatique, cette opération apporte une composante stratégique supplémentaire à l’écosystème de mobilité 
d’Allianz Partners : la réparation physique des véhicules lors d’événements de grêle à grande échelle – le 
scénario le plus complexe et imprévisible en matière de gestion des sinistres et des réparations. La transaction 
reste soumise aux conditions de clôture habituelles, notamment à l’approbation des autorités de la concurrence, 
et devrait être finalisée au cours de la deuxième partie de 2026. 
 
Solvd Group fait partie de la stratégie Connected Platforms d’Allianz – aux côtés d’Allianz Partners et 
d’Allianz Direct – combinant expertise assurantielle, technologies enrichies par l’IA et un réseau mondial de 
prestataires de services afin d’offrir une expérience client omnicanale et ultra-personnalisée. Afin de renforcer 
la collaboration entre Solvd Group et l’activité Mobility de Allianz Partners, Allianz a regroupé l’ensemble 
des activités Mobility sous une direction commune à partir de janvier 2026. 
 
Le changement climatique accentue la pression sur le marché – PDR-Team et le Groupe Solvd apportent 
une réponse concrète 



 
 
 
 
 
 
Les tempêtes de grêle gagnent en fréquence et en intensité.  En mai 2025, un seul épisode en Île-de-France 
a endommagé 61 600 véhicules en seulement deux heures, générant 196 millions d'euros de sinistres 
automobiles (source : France Assureurs).  
Pour les assureurs, la question n'est plus de savoir si de tels événements se reproduiront, mais comment y 
répondre efficacement – rapidement, de manière fiable et à grande échelle.  
C'est précisément sur ce point que PDR-Team se distingue : depuis plus de dix ans, PDR-Team intervient de 
manière constante et fiable, avec des centres de réparation mobiles déployables en moins de 48 heures et 
capables d’absorber des volumes exceptionnels. 
Au sein du Groupe Solvd, cette capacité sera encore renforcée et déployée à une échelle supérieure. 
 
L'écosystème de bout en bout du Groupe Solvd 
 
Le Groupe Solvd réunit notamment les entreprises ControlExpert, GT Motive et Innovation Group, s’appuie sur 
plus de 3 700 experts, cumulant plus de 100 ans d'expérience dans le secteur.  
Avec plus de 150 solutions basées sur l'IA et une présence internationale étendue, Solvd Group poursuit une 
ambition claire : devenir l'un des leaders mondiaux de la gestion de la mobilité de bout en bout, en offrant 
à ses clients et partenaires une véritable tranquillité d’esprit.  
 
Concrètement : un traitement des sinistres en moins de 48 heures, entièrement digital, fluide et fiable, renforcé 
par les offres de mobilité de Allianz Partners en assurance automobile et assistance. 
 
Avec l'intégration de PDR-Team, cet écosystème s'enrichit d'un maillon essentiel : la réparation physique lors 
d'évènements de grêle de grande ampleur – un jalon supplémentaire vers une solution véritablement intégrée 
de bout en bout. 
 
PDR-Team : Spécialiste de l'imprévisible 
 
Fondées à Berlin en tant qu’entreprises familiales, les groupes PDR-Team et Careoss se sont imposées comme 
des acteurs de référence en Europe dans la gestion des sinistres automobiles : PDR-Team en tant que 
spécialiste des dommages liés à la grêle, et le groupe Careoss dans la réparation des sinistres accidentels.  
 
Présentes en Allemagne, en Suisse, en France, en Belgique, aux États-Unis et en Pologne, elles traitent chaque 
année plusieurs milliers véhicules, avec environ 160 employés et jusqu'à 250 sous-traitants certifiés.  
 
Ce qui distingue PDR-Team, c'est un modèle reposant sur trois atouts intégrés : 
• un parcours client entièrement digitalisé, fluide et intuitif ; 
• une technologie de scan 3D basée sur l'IA, permettant une évaluation rapide, objective et précise ; 
• un réseau de réparation spécialisé, capable de monter en charge rapidement et efficacement. 
 
Des bénéfices concrets pour les clients 
 
Cette intégration apporte des avantages tangibles aux assureurs, constructeurs automobiles, concessionnaires 
et gestionnaires de flottes.  
 
Le parcours client digitalisé réduit les pertes et accélère l’ensemble du processus – de la déclaration initiale 
jusqu’à la réparation, avec des parcours automatisés disponibles 24h/24h. 
 
La technologie de scan 3D associée à l’IA permet d’évaluer les dommages sur un véhicule en moins d'une 
minute et de générer des estimations de coûts de réparation en temps réel, limitant les litiges et remplaçant 
en grande partie les expertises manuelles.  
 
Le réseau de réparation, quant à lui, s'adapte à toutes les situations – d'un sinistre isolé à des événements de 
masse - grâce à des centres mobiles opérationnels en moins de 24 heures. 
 
Enfin, la réparation sans peinture permet de réduire les coûts jusqu’à 60%, tout en préservant la peinture 
d’origine et la valeur du véhicule. 
Réparer plutôt que remplacer : une approche à la fois durable, efficace et intégrée. 



 
 
 
 
 
 
Déclarations sur la prochaine intégration 
 
« Avec PDR-Team, nous complétons notre écosystème de bout en bout et renforçons notre vision : une gestion 
simple et digitale de chaque sinistre, de sa déclaration jusqu’à la réparation du véhicule, dans un écosystème 
intégré. Ce qui nous séduit particulièrement, au-delà des capacités opérationnelles, c’est l’état d’esprit : là où 
certains optimisent à la marge, PDR-Team repense fondamentalement le modèle. Cet esprit entrepreneurial 
correspond pleinement à l'ADN du Groupe Solvd et nous permettra de franchir une nouvelle étape, ensemble. 
» Dirk Vogler, CEO Solvd Group. 
 
« Nous avons fait un choix délibéré : celui d’un partenaire stratégique plutôt qu’un simple investisseur. Avec le 
Groupe Solvd, nous partageons une ambition commune : redéfinir le marché mondial de la gestion des sinistres 
de grêle grâce à la technologie, à l'échelle et à une réelle création de valeur pour nos clients. Ce qui nous 
unit va au-delà des affaires – c'est une vision commune pour le prochain chapitre. » Nathanael Alain, Co-
Fondateur, PDR-Team Group. 
 
Indépendant, mais renforcé.  
 
PDR-Team conserve son positionnement : celui d’un spécialiste indépendant, engagé au service de l’ensemble 
du marché. 
Les fondateurs restent en place, tout comme les équipes, les interlocuteurs et les processus existants.  
 
L'intégration au sein du Groupe Solvd permettra d’accélérer le développement de l’entreprise, en lui 
apportant davantage de capacité, de rapidité et de puissance d’innovation - soutenue par un réseau mondial 
et des ressources technologiques renforcées par le groupe Allianz. 
 
 

 

À PROPOS DE SOLVD GROUP 

 

Solvd Group est l’une des entreprises leaders mondiales dans le domaine de la gestion digitale des sinistres 
et des réparations. Fondé en 2024, Solvd Group réunit quatre spécialistes au sein d’une holding stratégique 
: ControlExpert, leader du marché dans le calcul et l’audit des sinistres basés sur l’IA ; GT Motive, plateforme 
de référence pour l’estimation des réparations en Europe du Sud et en Amérique latine ; Innovation Group, 
spécialiste mondial des services de sinistres et de mobilité ; et PDR-Team, leader européen de la gestion des 
dommages causés par la grêle, dont l’intégration est soumise aux conditions de clôture habituelles, y compris 
l’approbation des autorités de contrôle des concentrations. 
 
Ensemble, ils couvrent l’ensemble du parcours de sinistre – du premier signal digital jusqu’au véhicule réparé 
– en proposant des solutions de bout en bout, évolutives à l’échelle mondiale, entièrement intégrables et prêtes 
à l’emploi. 
 
Animé par un engagement fort en faveur des technologies de pointe, de la création de valeur client et de 
l’excellence opérationnelle, Solvd Group emploie plus de 3 700 experts et cumule plus de 100 ans 
d’expérience sectorielle, au service de clients dans plus de 46 pays, tant dans les secteurs de l’assurance que 
de l’automobile. 
 
 
 

À PROPOS DE PDR-TEAM 

 
PDR-Team est une entreprise familiale dynamique à dimension internationale. Depuis plus de 10 ans, 
l’entreprise incarne des solutions innovantes et un service d’excellence, notamment dans la gestion des 
événements de grêle à grande échelle, en collaboration avec les assureurs, concessionnaires et gestionnaires 
de sinistres les plus renommés dans plusieurs pays. 
 
Le groupe PDR-Team réunit plusieurs sociétés spécialisées autour d’une mission commune : simplifier la gestion 
des sinistres. Le réseau international comprend des entités PDR-Team en Allemagne, en Suisse, en France, en 



 
 
 
 
 
Belgique, en Pologne, en Australie, en Afrique du Sud et aux États-Unis, reconnues comme des prestataires 
leaders dans le traitement des dommages causés par la grêle. L’offre est complétée par Hagelschadenhilfe 
HSH, spécialiste expérimenté des dommages de grêle en Allemagne, ainsi que par 3A Experten, un cabinet 
d’expertise reconnu. En outre, le groupe Careoss, avec ses ateliers de carrosserie et de peinture en France, 
en Suisse et en Allemagne, élargit les capacités du groupe vers une gestion des sinistres entièrement intégrée 
de bout en bout. 
 
Toutes les entreprises du groupe partagent une orientation claire vers la digitalisation et l’automatisation, 
appliquée de manière cohérente à l’ensemble des processus, avec un objectif unique : une gestion des sinistres 
efficace, orientée client et centralisée. 
 
L’innovation : le scanner de dommages de grêle Colibri 
 
Le scanner de dommages de grêle Colibri, breveté par PDR-Team, révolutionne l’analyse des dommages. 
Colibri génère un modèle 3D précis du véhicule, documentant chaque point d’impact avec un positionnement 
exact. Il garantit ainsi une traçabilité maximale et permet d’éviter efficacement toute demande de dommages 
complémentaires. 
Simple. Numérique. Efficace. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Julie Charbonnier


