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Contrôle technique · Carrosserie 

ZECARROSSERY affirme sa raison d’être « du côté des automobilistes » 

 

En France, les automobilistes gardent leur voiture en moyenne 
14 ans, un chiffre en hausse constante. Conséquence directe : 
le contrôle technique révèle de plus en plus de défauts de 
carrosserie (pare-chocs fissuré, portière déformée, corrosion) 
qui ne relèvent d’aucun sinistre et ne sont donc jamais pris en 
charge par l’assurance. 

 

Face à cette dépense qui tombe toujours au mauvais moment, ZECARROSSERY, réseau 
national de plus de 120 carrossiers indépendants, dévoile le bon plan malin des 
automobilistes avertis : passer par un carrossier du réseau avant le contrôle 
technique pour réparer juste ce qu’il faut, au meilleur prix, et s’éviter, dans la grande 
majorité des cas, la case contre-visite. 

 

Le contrôle technique, un cap redouté pour le portefeuille 

Un pare-chocs fissuré, une portière déformée, un élément de carrosserie tranchant ou 
rongé par la corrosion : ces défauts, souvent jugés secondaires au quotidien, peuvent 
suffire à décrocher une contre-visite. Or, ne résultant d’aucun sinistre, ces réparations 
ne sont presque jamais prises en charge par une assurance. Faute d’anticipation, 
beaucoup d’automobilistes découvrent le problème le jour du contrôle, réparent dans 
l’urgence, ou renoncent et prennent le risque de rouler avec un véhicule qui n’est plus 
dans les clous. 

Et si la vraie question n’était pas de réparer, mais de bien réparer, et au bon 
moment ? 

 

Le carrossier, le bon réflexe avant le contrôle technique, pas seulement après un 
sinistre 

C’est là qu’intervient ZECARROSSERY. Un carrossier connaît les points de carrosserie 
vérifiés lors du contrôle technique : il sait identifier, en amont, ce qui doit 
impérativement être réparé pour valider le contrôle du premier coup, et ce qui peut 



attendre. Grâce à cette expertise, passer par un carrossier du réseau ZECARROSSERY 
avant son rendez-vous permet, dans la grande majorité des cas, de s’éviter la contre-
visite et le temps, les frais et l’immobilisation du véhicule qu’elle entraîne. 

Une réparation ciblée, pensée pour l’usage du véhicule et le budget de son propriétaire : 
une réparation maline. 

 

ZECARROSSERY, le bon plan malin qui joue du côté des automobilistes 

Depuis sa création, ZECARROSSERY défend une idée simple : chaque automobiliste a le 
libre choix de son réparateur, y compris face à son assureur, un droit garanti depuis la loi 
Hamon de 2014. Le réseau en fait un principe d’action : accompagner chaque 
conducteur vers la réparation la plus juste pour sa situation, sans jamais perdre de vue 
son portefeuille. Concrètement, cela se traduit par : 

 

Déjà plus de 50 000 devis ont été traités en ligne par le réseau. De quoi garder sa voiture 
plus longtemps, sans jamais transiger sur la sécurité, la sienne, celle de ses passagers, 
et celle des autres usagers de la route. 

 

 

Un réseau fondé et dirigé par deux sœurs 

ZECARROSSERY est né de l’initiative de deux sœurs originaires de Caen, Lucie et Laura, 
qui ont grandi dans l’univers de la carrosserie familiale, du garage de leur grand-père à 
celui de leur père. Après avoir rejoint l’entreprise familiale, elles fondent 
ZECARROSSERY avec une conviction chevillée au corps : redonner aux carrossiers 
indépendants le pouvoir de décider, loin des circuits imposés par les assureurs. 



Aujourd’hui à la tête d’un réseau de plus de 120 ateliers partout en France, elles 
continuent de porter cette vision où l’exigence commerciale va de pair avec l’humain, 
une philosophie qui irrigue autant l’accompagnement de leurs carrossiers partenaires 
que l’expérience proposée aux automobilistes. 

 

Une réparation ciblée, pensée pour l’usage du véhicule et le budget de son 
propriétaire : une réparation maline 

 

À propos de ZECARROSSERY 

ZECARROSSERY est une enseigne normande fondée par deux entrepreneures 
passionnées en 2016. Le concept national est dédié aux artisans carrossiers et se fixe 
pour mission de redéfinir le service aux automobilistes tout en revalorisant le métier de 
carrossier. En s’appuyant sur des valeurs de proximité et d’indépendance, ZeCarrossery 
permet aux carrossiers de proposer un service client unique et des offres exclusives tout 
en valorisant leur savoir-faire. 
 

 


