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COMMUNIQUÉ DE PRESSE

Changements de postes chez CarGarantie

CarGarantie renforce son service commercial
international

Fribourg, le 21.01.2021. Afin de répondre à la demande croissante sur
le marché international, CarGarantie a renforcé les postes de direction
du service commercial au 1er janvier 2021. Cette décision a été prise
dans le but d’optimiser le service en termes de conception des produits
ainsi que d’améliorer les processus relatifs à la garantie, tant pour les
concessionnaires que les constructeurs européens.

Edyta Wasiluk nouvelle General Manager Europe
Edyta Wasiluk qui, en sa qualité de que General Manager Europe de l’Ouest

et Europe de l’Est, assurait jusqu’à présent la gestion de toutes les activités

commerciales en Europe occidentale (à l’exception de l’Allemagne, de la

Suisse, de l’Autriche et du Danemark) et orientale, assumera désormais

également, par sa prise de fonction en tant que General Manager Europe,

la responsabilité pour le Danemark, la Suisse et l’Autriche. À ce titre, elle est

responsable de l’ensemble des activités commerciales européennes à

l’exception de l’Allemagne. Edyta Wasiluk, qui fait partie de l'équipe de

direction de l’entreprise depuis 2013, remplace ainsi Uwe Imbach, jusqu’ici

General Manager pour l’Europe Centrale. En tant que General Manager

Special Projects, il sera désormais responsable de la poursuite de

l'expansion de CarGarantie. En Allemagne, les activités commerciales avec

les distributeurs continueront à être gérées par Sascha Schüren, General

Manager Allemagne.
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Ivan Lattarulo nouveau Directeur Suisse et Autriche
Ivan Lattarulo, qui a rejoint CarGarantie en 2011 au poste de Directeur

commercial pour la Suisse, est désormais également responsable des

activités commerciales en Autriche en tant que nouveau Directeur Suisse
et Autriche. La prise en charge des distributeurs autrichiens et des

importateurs sera toujours gérée au niveau local par les deux directeurs

commerciaux Christian Rothböck et Peter Bachmaier.

Lukasz Liss nouveau Directeur Central Eastern Europe (CEE)
Lukasz Liss fait partie de l’équipe de vente de CarGarantie en Pologne

depuis 2016. Il occupait jusqu’à présent le poste de Responsable

commercial pour la Pologne et est désormais responsable des ventes dans

les pays d’Europe de l’Est ainsi qu’au Danemark, en tant que Directeur CEE.

C’est précisément en cette période difficile que CarGarantie attache de

l’importance à apporter un soutien durable à ses clients et vise à fournir un

service compétent, personnel et individuel à tous ses partenaires. C’est

pourquoi le spécialiste de la garantie renforce ses postes de direction dans

le domaine des ventes internationales. Qu'il s'agisse de produits de garantie,

de programmes de contact avec la clientèle ou de services complémentaires,

l'objectif principal de l'approche internationale de CarGarantie consiste à

assurer la même qualité élevée et le même sens aigu du service, ainsi que

des transactions rapides et flexibles pour tous les pays.

Légende : De gauche à droite : Edyta Wasiluk (General Manager Europe),
Uwe Imbach (General Manager Special Projects), Ivan Lattarulo (Directeur
Suisse et Autriche), Lukasz Liss (Directeur CEE) et Sascha Schüren
(General Manager Allemagne)
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Avec près de 50 ans d'expérience et un chiffre d'affaires annuel d'environ 200 millions
d'euros, ainsi qu'une présence sur le marché dans 21 pays, CarGarantie est l'un des
premiers assureurs spécialisés dans les programmes de garantie et de fidélisation des
clients pour véhicules neufs et d'occasion en Europe. Plus de 40 constructeurs et
importateurs et plus de 23 000 revendeurs spécialisés font confiance aux programmes de
garantie individualisés et à la haute qualité de service de CarGarantie. En tant que
partenaire fiable, CarGarantie mise sur la stabilité et la longévité.


