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La société de services internationale AMERIGO International poursuit le  
déploiement de ses solutions avec la mise en ligne de E-RELIABLE, son  
innovante plateforme digitale. Présentée au salon Equip Auto Paris 2019, elle est 
inédite en ce qu’elle permet à la fois aux distributeurs de passer leurs commandes  
directement auprès des fournisseurs, tout en répondant à l’ensemble des besoins  
spécifiques du commerce international. 

Avec E-RELIABLE, AMERIGO International prouve une nouvelle fois son  
dynamisme et son agilité dans l’apport de solutions dédiées, en pièces comme 
en services, à ses adhérents comme à l’ensemble du commerce international de 
la rechange automobile.

AMERIGO International s’est donnée comme objectif de faciliter les échanges  
internationaux et de fluidifier l’accès des distributeurs aux pièces dont ils ont besoin, 
partout dans le monde. Un an seulement après sa création, AMERIGO International 
lance sa plateforme de commandes digitale E-RELIABLE dévoilée sur Equip Auto. 
L’entreprise affiche ainsi la maturité digitale que les distributeurs des pays émergents 
attendent d’une entreprise en réseau devenue rapidement leader sur son marché.

Le catalogue RELIABLE devient la plateforme de commande digitale E-RELIABLE

E-RELIABLE est l’évolution digitale du déjà très performant catalogue RELIABLE  
nativement adapté aux contraintes et aux parcs spécifiques des marchés émergents. 
Fondé sur des données équipementières (TecDoc) ou première monte, ce catalogue a 
été développé sur mesure. 

Depuis son lancement, le catalogue RELIABLE est en effet constamment enrichi et  
retravaillé pour garantir la meilleure correspondance avec des véhicules  
marginaux, voire inconnus en Europe. Ce catalogue intègre par ailleurs de nombreuses  
informations techniques, dont des schémas de montage et tutos vidéo à destination 
des réparateurs partout dans le monde.
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Quels que soient les standards locaux, la nouvelle plateforme de commande digitale 
E-RELIABLE permet dorénavant aux distributeurs, à travers le monde, de passer leurs 
commandes de façon fiable et instantanée sous format électronique. E-RELIABLE  
traduit ainsi la forte capacité d’AMERIGO International à s’adapter aux attentes des 
marchés et des distributeurs qu’elle fédère : «Les pays développés ont chacun mis en 
place un standard, comme par exemple TecCom, pour permettre aux distributeurs 
de passer leurs commandes. À l’occasion de ce salon Equip Auto, nous présentons 
la toute 1ère solution imaginée pour les spécificités des pays émergents», souligne 
Olivier van Ruymbeke, Président d’AMERIGO International. 

Des fonctionnalités inédites pour E-RELIABLE

Avec son évolution E-RELIABLE, le catalogue RELIABLE devient ainsi la plateforme 
en ligne attendue à la fois par le dynamisme et la volatilité des marchés émergents. 
Car la plateforme E-RELIABLE est née de la même logique de co-construction qui a  
présidé à la création du catalogue. À partir d’un cahier des charges intégrant les  
attentes particulières de chaque marché et de chaque distributeur adhérent, cette  
digitalisation intègre ainsi des fonctionnalités totalement novatrices. 

Ainsi, au-delà du passage de commandes et bientôt de la facturation, la plateforme 
E-RELIABLE tient compte d’exigences propres et indispensables au commerce  
international, comme par exemple le groupage. Ce dernier permet aux distributeurs 
d’optimiser le remplissage des containers, ou encore de choisir le ou les meilleurs 
points d’expédition des commandes au sein des différents entrepôts mondiaux de ses 
fournisseurs. 

«Ces fonctions, absolument inédites, montrent à quel point la plateforme  
digitale E-RELIABLE a été pensée par des spécialistes des échanges internationaux»,  
souligne Olivier van Ruymbeke ; «un Algérien comme un Chilien peut désormais  
passer ses commandes à son fournisseur aussi facilement qu’un Français ou un  
Allemand».

Respect absolu de la politique commerciale des fournisseurs

Si E-RELIABLE est accessible à tous les membres d’AMERIGO International, les  
commandes ne sont possibles qu’entre les distributeurs et fournisseurs ayant déjà  
formalisé leur volonté de travailler ensemble. «Nous souhaitons faciliter et fluidifier 
les relations commerciales existantes, mais en aucun cas intervenir dans la politique 
commerciale ou tarifaire de nos fournisseurs référencés», insiste Olivier van Ruymbeke. 

«Ainsi, E-RELIABLE n’est pas une bourse d’échange, les acheteurs devront être  
validés par leurs fournisseurs avant de pouvoir passer commande».

Chacun des 24 fournisseurs référencés par AMERIGO International intégrera  
E-RELIABLE d’ici Automechanika Frankfurt 2020.

Durant le salon Equip Auto Paris 2019, les visiteurs du stand AMERIGO  
International pourront assister à des démonstrations de la plateforme E-RELIABLE, 
déjà en ligne. Elle sera ensuite ouverte à tous les clients AUTOMOTOR France et 
membres AMERIGO International.
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3 nouveaux adhérents à Equip Auto

Le salon Equip Auto Paris 2019 est également l’occasion d’annoncer l’arrivée de  
3 nouveaux membres, basés à Shanghai, Hong Kong et Dubaï. «Il était capital de  
trouver les bons partenaires sur un marché aussi stratégique que la Chine avec ses 
240 millions de véhicule. Dubaï, carrefour incontournable du Moyen-Orient, propose 
également une ouverture exceptionnelle sur l’Afrique et l’Asie. Nous sommes heureux 
d’accueillir ces 3 nouveaux membres au sein de la famille AMERIGO International» 
se félicite Olivier van Ruymbeke.
Ces 3 arrivées portent à 33 le nombre de membres actifs d’AMERIGO International.

Prochaine Convention à Dubaï

C’est d’ailleurs à Dubaï que se déroulera en juin 2020 la prochaine Convention  
d’AMERIGO International, à l’issue du salon Automechanika Dubaï 2020 (du 7 au  
9 juin).

À propos d’AMERIGO International

AMERIGO International est née d’un projet lancé à Paris le 19 octobre 
2017 par Olivier van Ruymbeke, Président et actionnaire -avec l’entreprise de  
capital investissement indépendante Pechel Industries- d’AUTOMOTOR 
France. 

AMERIGO International est une société internationale de services et de  
référencement, fonctionnant en réseau. Elle associe et fédère les  
compétences d’AUTOMOTOR France, des distributeurs présents à son capital 
et des équipementiers souhaitant se développer sur les marchés émergents. 

La société AMERIGO International est opérationnelle depuis septembre 2018. 


