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Communiqué de presse

Une option de commande plus rapide pour les nouveaux clients

ALZURA Tyre24 optimise le processus d'activation pour les revendeurs

Kaiserslautern, 21.02.2024: La plateforme B2B ALZURA Tyre24 a rendu son

processus d'activation pour les revendeurs encore plus rapide et convivial. Les
nouvelles fonctionnalités permettent aux revendeurs intéressés d'accéder en temps
record a la vaste gamme de produits de la plateforme, comprenant des pneus, des
pieces de rechange pour véhicules et des jantes. La principale nouveauté est la
nouvelle page d'inscription, sur laquelle les revendeurs intéressés peuvent choisir le
compte ALZURA Tyre24 souhaité. Chaque compte est décrit en détail avec les colts
et les fonctionnalités correspondants. Aprés avoir rempli et soumis le formulaire
d'inscription, un processus automatisé démarre pour vérifier 'inscription en temps
réel. Les nouveaux revendeurs sont ainsi en mesure de commander immédiatement
les articles nécessaires apres leur inscription. En fonction du résultat du processus
automatisé, un revendeur obtient initialement une limite de commande. La logique
de vérification examine différentes caractéristiques, allant de l'indice de solvabilité a
la question de savoir si le revendeur a déja été visité par un employé d'ALZURA.
Cette logique individuelle renforce encore davantage la sécurité pour tous les
utilisateurs d'ALZURA Tyre24.

Cela constitue une réelle valeur ajoutée, en particulier pour les nouveaux clients qui,
par exemple, ne trouvent plus les pneus nécessaires chez leur distributeur habituel
en pleine saison. Grace aux processus optimisés, ils peuvent néanmoins fournir

rapidement et facilement a leurs clients les pneus nécessaires. Le nouveau systéme
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d'ALZURA Tyre24 offre ainsi non seulement une accélération significative par
rapport a l'ancien processus, mais garantit également les normes de sécurité les
plus élevées. Dans I'ancien processus d'activation, les nouveaux clients ne

pouvaient commander que beaucoup plus tard aprés une vérification réussie.



