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Communiqué de presse

Les plus hauts standards en matiére de sécurité de l'information et de qualité

ALZURA obtient les certifications ISO 27001 et ISO 9001 délivrées par
TOV Rheinland

Kaiserslautern, 28.07.2026: ALZURA AG, entreprise spécialisée dans le

e-commerce et notamment exploitante d'une plateforme B2B de premier plan pour le
marché de l'aprés-vente automobile, a obtenu avec succes les certifications
internationales 1ISO 27001 (management de la sécurité de l'information) et ISO 9001
(management de la qualité), délivrées par TUV Rheinland (Allemagne). Les deux
certifications sont valables pour une durée de trois ans et font I'objet d'audits de
surveillance annuels afin de garantir le respect continu des exigences des normes.
La norme ISO 27001 constitue la référence internationale en matiére de systémes
de management de la sécurité de l'information (SMSI). Elle définit une approche
méthodique permettant d'identifier, d'évaluer et de maitriser les risques liés a la
sécurité des informations afin d'assurer durablement la confidentialité, I'intégrité et la
disponibilité des données sensibles.

Pour ses clients et partenaires, cette certification constitue un gage supplémentaire
de transparence, de confiance et de sécurité. Elle confirme qu'ALZURA a intégré la
protection des données stratégiques au coeur de son organisation, bien au-dela des
seules mesures informatiques. Le systéme de management de la sécurité couvre
I'ensemble de I'entreprise, y compris les collaborateurs, les processus et les

infrastructures. Cette approche garantit des processus robustes, homogénes et
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évolutifs, indispensables au développement de plateformes performantes et

pérennes.

Le management de la qualité comme moteur d'amélioration continue

En paralléle, la certification ISO 9001 atteste de I'engagement constant d'ALZURA
en faveur de la qualité et de 'optimisation de ses processus. Elle garantit que
I'ensemble des activités — du développement des produits a I'exploitation des
plateformes, en passant par le service client — repose sur des processus clairement
définis, mesurables et faisant I'objet d'une amélioration continue. ALZURA assure
ainsi un niveau de service élevé et constant, réduit les sources potentielles d'erreurs
et renforce durablement la satisfaction de ses clients.

Michael Saitow, fondateur et CEO d'ALZURA AG, déclare: « Avec ces certifications,
nous affirmons clairement notre engagement en faveur de la sécurité de l'information
et de la qualité. L'obtention de la certification ISO 27001 représente pour nous une
étape majeure : la protection des données critiques est désormais intégrée de
maniére systématique dans I'ensemble de notre organisation. Nos clients et
partenaires peuvent compter sur un niveau maximal de sécurité et de confiance.
Chez ALZURA, la sécurité de l'information fait partie intégrante de notre culture

d'entreprise et de notre quotidien.»

Une infrastructure propriétaire au service de l'indépendance

L'exploitation de son propre centre de données constitue un autre pilier essentiel de
la stratégie de sécurité d'ALZURA. La certification ISO 27001 vient renforcer cette
infrastructure en associant des ressources matérielles maitrisées a un systéme
professionnel de management de la sécurité de l'information. Cette combinaison
garantit des standards élevés en matiere de transparence, de sécurité et de stabilité
pour I'ensemble des plateformes et solutions logicielles d'ALZURA. Elle offre
également une base solide pour un traitement des données indépendant, des

plateformes cloud natives et les futures applications reposant sur l'intelligence
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artificielle. En associant les certifications ISO 27001 et ISO 9001, ALZURA confirme
son engagement en faveur de la qualité, de la sécurité et de la fiabilité, et renforce
son positionnement comme partenaire technologique de confiance pour les acteurs

de l'aprés-vente automobile.



