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« Cette édition de Solutrans est particuliére pour AD Poids Lourds, elle marque notre 10¢™ participation.
C’est une nouvelle occasion pour nous de rencontrer nos clients, d’échanger avec eux et de faire
connaitre notre savoir-faire et la qualité de notre réseau de distribution et de réparation, mais aussi de
présenter nos nouveautés. Cette année, I'ambition du salon est de “répondre aux défis de la mobilité
urbaine et des poids lourds de demain” et nous voulons montrer que les solutions que nous proposons
le permettent.

Ce sera aussi I'occasion, un an aprés avoir réuni I’'ensemble de notre Réseau a Malte pour leur exposer
notre plan « Préférence 2022 », de présenter I'ensemble des avancées qui ont été réalisées. Nous
voulions confirmer et développer notre leadership dans un contexte favorable pour le marché poids
lourds, c’est ce que nous faisons au quotidien grdce a notre
étroite collaboration avec nos clients et partenaires. Nous
sommes aujourd’hui le premier réseau PL intégré indépendant
multimarque frangais et nous disposons de 64% de notoriété,
loin devant nos concurrents.

Quelle progression depuis notre premiere participation a
Solutrans... et encore de belles perspectives a venir | »

Guillaume Faurés, Directeur Général Des Activités Poids
Lourds chez Autodistribution
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La puissance logistique AD Poids Lourds

Comme annoncé a Malte, AD Poids Lourds a renforcé son dispositif logistique sur tout le territoire
afin d’élargir sa capacité de stockage, de réduire ses délais de livraison et d’assurer un service plus
fiable a ses clients. La plateforme nationale a été modernisée, et de nouvelles plateformes régionales
qui assurent un maillage logistique de proximité sont aujourd’hui opérationnelles. Au nombre de 9,
elles seront bientét rejointes par celles de Toulouse, Angouléme, Rennes et Blois compléteront le
dispositif en 2020. Le Réseau disposera alors de 13 plateformes régionales.

Modernisation de la Plateforme Nationale

AD Poids Lourds a initié un vaste chantier de refonte logistique de sa plateforme nationale. A cet effet,
en avril dernier, le Réseau a doté sa plateforme nationale d’un systeme de gestion des entrepo6ts afin
d’optimiser ses opérations de préparation et de distribution. L'objectif : plus de rapidité et de fiabilité
et une tracabilité sur I'ensemble de la chaine. Aujourd’hui, cette plateforme de derniere génération
de 10 000 m? est opérationnelle et peut stocker jusqu’a 30 000 références et préparer plus de 2 500
lignes de commandes chaque jour.

« La modernisation de notre site nous a permis de réaliser un gain de 20% de temps sur la phase
préparation de commande. Nous sommes aujourd’hui dotés d’un des outils logistiques des plus
performants du secteur a la hauteur de notre ambition : étre un distributeur d’excellence et proposer
un service et une offre de grande qualité a nos clients », commente Valérie Jorioz, directrice plateforme
nationale et p6le achats PL chez Autodistribution.

Renforcement du circuit logistique

Le Réseau AD Poids Lourds optimise ses circuits logistiques en renforcant son maillage territorial pour
assurer une fiabilité et une rapidité supplémentaire en matiére de délais de livraison a minima 2 fois
par jour sur tout le territoire.

Fin 2020, AD Poids Lourds disposera de 13 plateformes régionales :
- Villepinte
- Chilly
- Besangon
- Lyon
- Bourgoin-Jallieu
- Vitrolles
- Toulouse
- Bordeaux
- Angouléme
- Blois
- Nantes
- Rennes
- Rouen
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Truckissimo, une nouvelle version disponible pour tous les clients

Le nouveau Truckissimo est disponible pour tous les clients. La solution digitale de recherche de
piéces de rechange multimarques en ligne propose son nouveau portail modernisé, ergonomique,
complet et précis pour faciliter le quotidien des réparations.

Le nouvel outil Truckissimo est une solution digitale innovante adaptée aux besoins des ateliers Poids
Lourds. En quelques clics, grace l'identification par immatriculation, VIN ou encore par référence
constructeur ou équipementier, les réparateurs peuvent retrouver le véhicule concerné et ses
caractéristiques ainsi que les informations nécessaires a sa réparation : la marque, le modeéle, les
équipements et les temps barémés.

Cette nouvelle version permet en outre de voir en temps réel la disponibilité des pieces chez leurs
distributeurs AD Poids Lourds et effectuer leur commande 24h/24.

Un label Véhicules Utilitaires - Tl?f) B%E#Ahgsg

AD Poids Lourds annonce le lancement de son label Véhicules Utilitaires réservé aux ateliers AD Poids
Lourds. Ce label sera une garantie d’expertise et de savoir-faire dans la réparation de ces véhicules.

Les VU représentent aujourd’hui pres de 15% des entrées ateliers dans le Réseau AD Poids Lourds.
Celui-ci lance son label pour proposer des services homogenes et cohérents sur la base de 10
engagements dont : I’entretien courant sans rendez-vous et la garantie constructeur préservée.

Thierry Roux, Directeur Service chez Autodistribution précise: « Aujourd’hui, le marché de la
réparation VU est mal adressé. Trés peu d’acteurs sont opérationnels sur ce secteur. Les clients ne
savent pas vers qui se tourner, garages auto ou Poids Lourds, lorsqu’ils ont besoin de faire réparer leur
véhicule. Le label VU vise a leur apporter une offre répondant a leurs besoins : un réseau de garages
multimarque dédié, de proximité, expert dans la réparation de leur véhicule ».

Pour obtenir la labellisation, les garages AD Poids Lourds devront répondre a un cahier des charges
précis et spécifique, intégrant notamment un accueil dédié, une expertise technique et des offres
forfaitisées. « Notre objectif : 100 garages labellisés d’ici deux ans », précise Thierry Roux.
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Book des Services, une nouvelle version pour 2020
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Le Book des Services présente toutes les offres et les services proposés par le Réseau AD Poids Lourds.
L’édition 2020, s’enrichit de plus de 180 forfaits VI, VU, Remorques.

Le « guide pratique » du Réseau AD Poids Lourds est de retour en 2020 avec une version étoffée
proposant des nouveaux forfaits, notamment pour les Véhicules Utilitaires.

« Grdce a ce nouveau Book, les clients bénéficient d’une information homogene et compléte sur nos
offres de services disponibles auprés de nos 220 points de services répartis sur 'ensemble de
I’hexagone. » précise Thierry Roux.

AD Poids Lourds recrute plus de 200 salariés

AD Poids propose plus de 200 offres d’emplois dans de nombreux métiers en lien avec les deux
activités du Réseau : la prestation de service et la distribution.

AD Poids Lourds est un réseau dynamique et en plein développement. Pour cette nouvelle édition de
Solutrans, tout un corner de son stand est dédié a sa marque employeur et au recrutement de plus de
200 salariés. Le Réseau recherche 100 techniciens, 50 commerciaux itinérants, 50 commerciaux
sédentaires en centres d’appels et des logisticiens.

Pour la quatrieme année consécutive Autodistribution, maison mére d’AD

Poids Lourds, figure dans le palmarés Capital des meilleurs employeurs de

France. Cette année, I'entreprise s’est hissée a la premiere place du [ thgq's'ww?of i

classement dans la catégorie commerce de gros. PALMARES
Capital

Murielle André, Directeur des Ressources Humaines du Groupe PHE,
commente : « au sein du Groupe, nous croyons a une distribution de
proximité, attentive a ses clients, autant qu’a ses collaborateurs. Notre
mission en tant qu’employeur est de leur offrir une organisation structurée
et efficiente, de bonnes conditions de travail ainsi que des perspectives
d’évolution professionnelle. La motivation, I'engagement mais aussi la bienveillance couplée avec
I’exigence professionnelle sont des valeurs qui structurent nos actions. C’est ce que nous proposons aux
candidats que nous recevrons a Solutrans !».

2019

avec statista%
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A propos d’AD Poids Lourds

= Nombre de points de service et de distribution : 220
= 110 Garages AD Poids Lourds
= 1000 techniciens

Créé en 1988, le réseau AD Poids Lourds est aujourd’hui le réseau indépendant leader de la
distribution de piéces et services, pour les véhicules industriels multimarques. Il integre tous les types
de Véhicules Industriels : porteurs, tracteurs, remorques, VUL, autocars et bus. Il dispose pour cela
d’un maillage national dense, et propose a ses clients I'externalisation, totale ou partielle, de la
maintenance de leur parc de Véhicules Industriels. AD Poids Lourds rassemble ainsi deux métiers
complémentaires, la prestation de service (avec un maillage de plus de 220 points de service) et la
distribution, en s’appuyant sur une centrale d’achats et une plateforme logistique nationale poids-
lourds de 10 000m? pour 21 000 références en 2018.
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