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UCAR ET BCA EXPERTISE DIGITALISENT LA GESTION DE
FLOTTES

UCAR, professionnel de la location automobile depuis plus de 20 ans, adopte
l’offre FleetFlex de BCA Expertise, leader français de l’expertise automobile,
pour digitaliser le parcours de la gestion du parc automobile de l’ensemble des
succursales et franchisés du groupe.

Accélérer les processus de gestion de la flotte et maîtriser les coûts :

Fort de ses 10 000 véhicules sur l’ensemble de son réseau, UCAR souhaite optimiser la
maîtrise des frais de remise en état et accélérer le processus de restitution pour
perfectionner les mises à la route de son parc. Une stratégie qui nécessite de faire appel au
spécialiste et leader de l’expertise automobile, BCA Expertise, et à son offre digitale,
FleetFlex.

« La solution digitale développée par BCA Expertise,
FleetFlex, répond en tous points à nos contraintes :
gagner du temps sur les expertises pour optimiser les
remises à la route de notre parc de véhicules tout en maîtrisant les coûts ! » précise Pierre
ANJUERE, Directeur d’UCAR Fleet.

À compter du 1er novembre prochain, avec la contribution de BCA Expertise, les
responsables opérationnels UCAR seront dotés d’un outil digital simple et performant leur
permettant de réaliser des dossiers photos (dans le cadre d’audits, de restitution, Check In,
Check Out, suite à sinistre…). Le dossier ainsi digitalisé est immédiatement mis à disposition
sur une plateforme dédiée, puis les frais de remise en état sont évalués par les experts de
BCA Expertise qui restituent leurs conclusions, le tout à distance.

« Conclure un partenariat avec UCAR s’inscrit pour BCA Expertise dans
la continuité du plan de marche engagé depuis 2019 auprès des acteurs
des flottes automobiles.» déclare Zina ACHOUR, Responsable du
Département Développement Commercial de BCA Expertise. « Nous
mettons nos années d’expériences acquises dans l’expertise automobile
après sinistre auprès des assureurs, des courtiers et des loueurs, au
profit de l’écosystème de la location et des flottes d’entreprises, en
développant des solutions adaptées aux contraintes de nos



partenaires. Notre nouvelle solution FleetFlex est totalement dédiée à cet écosystème ! ».

Par ailleurs et en cas de besoin, les experts de BCA Expertise sont également en capacité
d’intervenir sur site, sur l’ensemble du territoire. Un partenariat qui allie facilité, simplicité et
maîtrise des coûts.

 

__________________________________________________________________

À propos de BCA Expertise : BCA.fr

BCA Expertise réalise des expertises automobiles dans de nombreux domaines comme les dommages en
carrosserie ou mécaniques sur tous les matériels, la gestion des pertes totales, la restitution de véhicules…Riche
de près de 1400 collaborateurs dont plus de 600 Experts et 400 Conseillers Clients, BCA Expertise bénéficie de
60 ans d’expérience et est leader français de l’expertise en automobile. Chaque jour, ce sont 5000 missions qui
sont traitées par les équipes portant ainsi le volume annuel d'expertise à plus de 1 million. BCA Expertise est
implanté dans l’ensemble du territoire français, Dom Com inclus, au travers de 47 Unités d'Expertises et 12
Unités de Service Client. Le siège se situe à Asnières sur Seine et regroupe 150 collaborateurs.

Contact :
Zina ACHOUR – zina.achour@bca.fr
__________________________________________________________________

A propos d’Ucar Mobility Group : Ucar.fr

Fondé en 2000, UCAR est un spécialiste de la mobilité. Professionnel de la location et du partage automobile,
UCAR et ses offres répondent aux nouveaux modes de consommation de l’automobile. Face à l’évolution des
modes de vie urbains, à la baisse du pouvoir d’achat, et à une prise de conscience écologique croissante, l’offre
innovante d’UCAR est basée sur : des tarifs transparents et des prix bas toute l’année au travers de réseaux de
proximité et une offre digitale originale permettant au plus grand nombre d’accéder à des véhicules neufs grâce aux
revenus du partage. UCAR regroupe près de 100 collaborateurs directs et 400 personnes travaillant dans
l’ensemble des réseaux (franchisés et collaborateurs franchisés). Le Groupe est présent en France avec 410
agences et une flotte de près de 7 000 véhicules.

Contacts :
Agence Kingcom
Amina Ennaciri : a.ennaciri@kingcom.fr - 06 50 53 80 03
Anastasia Silva : a.silva@kingcom.fr - 06 46 86 16 86
Anatole Teurcq : a.teurcq@kingcom.fr - 06 58 13 90 97
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