
 

 

 

Communiqué de presse 

 

 

Thomas Zimmermann devient Directeur Général de FREENOW,  

la « super app » de mobilité en Europe 

  
Paris, le 25 mars 2022 - Thomas Zimmermann devient le nouveau Président-Directeur Général (PDG) 

de FREENOW, la « super app » de mobilité européenne. Il prendra officiellement ses fonctions à 

partir du 1er avril 2022. Le précédent PDG, Marc Berg, quitte l'entreprise après quatre ans pour des 

raisons personnelles. 
 
Marc Berg a contribué de manière significative au développement de FREENOW, qui est passée d'une 

application de taxi allemande à la première plateforme de services de mobilité en Europe. Aujourd'hui, 

de nombreuses marques de mobilité et leurs véhicules peuvent être réservés dans toute l'Europe via 

l'application FREENOW. Ainsi, l'application propose une offre de mobilité complète : vélos électriques, 

trottinettes électriques, scooters électriques et voitures en autopartage. Grâce à un vaste réseau de 

partenaires, FREENOW rend la mobilité urbaine plus efficace et durable, tout en contribuant à 

rationaliser le nombre de véhicules sur la route. 

 

Thomas Zimmermann son successeur était Directeur Marketing de l’entreprise depuis 2018.  A ce titre, 

il était responsable de la communication et du marketing de FREENOW, des performances de la 

plateforme ainsi que des équipes data et développement. Dans le cadre de ses fonctions, il a 

notamment mis en place des mesures visant à améliorer l'efficacité au sein de l'entreprise, et s’est 

occupé du repositionnement stratégique de la marque. Avant de rejoindre FREENOW, Thomas 

Zimmermann a occupé divers postes de direction chez IONIQ Group, un développeur de plateformes 

digitales, ainsi que chez Goodgame Studios, un important développeur de jeux en ligne et mobiles. 

 

"FREENOW est une success-story européenne et l'une des rares start-ups technologiques à être 

devenue un acteur aussi important en Europe. Marc Berg a mené à bien cette transformation au cours 

des dernières années. Mon objectif est de poursuivre cette évolution afin de nous affirmer davantage 

comme la première plateforme de MaaS (Mobility-as-a-Service) en Europe. Avec notre application, 

nous voulons clairement nous positionner comme un fournisseur de mobilité durable et efficace dans 

les villes européennes. Grâce à de nouveaux partenaires solides et des options de mobilité 

supplémentaires, nous rendrons notre offre encore plus attrayante", déclare Thomas Zimmermann. 

 

Gero Götzenberger, Directeur de la Stratégie et des Investissements chez Mercedes-Benz Mobility : 

"Nous tenons à remercier chaleureusement Marc Berg pour son leadership extrêmement précieux et 

engagé au sein de FREENOW et pour les résultats obtenus. Il a joué un rôle clé dans l'élaboration et le 

développement des joint-ventures de Mercedes-Benz Mobility et du groupe BMW. Nous lui souhaitons 



 

le meilleur pour ses projets futurs. De même, nous nous réjouissons de travailler avec Thomas 

Zimmermann, qui a accompagné et façonné la croissance de FREENOW." 

 

Rainer Feurer, Directeur des Investissements du groupe BMW, ajoute : "Avec sa vision et son intuition 

stratégique, Marc Berg a mis l'entreprise sur la bonne voie et a préparé son modèle économique pour 

l'avenir. FREENOW bénéficie aujourd'hui d'un bon positionnement et d’un rôle de leader en Europe. 

Nous remercions Marc Berg pour tout le travail effectué et souhaitons à Thomas Zimmermann 

beaucoup de succès dans ses nouvelles fonctions." 

  

FREENOW enregistre une forte croissance en 2021 

 

FREENOW a connu une forte croissance en 2021 et a pu augmenter le nombre de trajets effectués 

sur la plateforme d'environ un tiers malgré la pandémie. Le nombre de trajets en vélos électriques, 

en trottinettes électriques, en scooters électriques et en voitures a augmenté de manière 

exponentielle en un an. Deux nouveaux partenariats avec les fournisseurs de mobilité SIXT et Dott ont 

d’ailleurs été annoncés ces dernières semaines, permettant de réserver leurs véhicules dans 

différentes villes via FREENOW.  

 

Actuellement, environ 54 millions d'utilisateurs utilisent les services de FREENOW et peuvent choisir 

parmi différents types de véhicules : vélos électriques, trottinettes électriques, scooters électriques, 

taxis, VTC et voitures en autopartage. Cette année, FREENOW prévoit d'intégrer plus de dix nouveaux 

partenaires de mobilité et leurs véhicules sur la plateforme. Ainsi, la super app de mobilité souhaite 

élargir son offre et proposer le plus grand nombre d'options de mobilité dans une seule application, 

avec pour objectif de rendre la mobilité urbaine encore plus durable et accessible. 

 
 
À propos de FREENOW 

 

FREENOW est la plateforme de mobilité offrant le plus grand choix de véhicules à ses utilisateurs à travers l’Europe. Ainsi 

FREENOW permet à plus de 54 millions d’utilisateurs dans 16 pays et 170 villes différentes de se déplacer librement d’un 

point A à un point B via la plus large sélection d'options de mobilité disponibles dans une seule application :  VTC, taxis, 

voitures en autopartage, trottinettes, scooters ou vélos. En agrégeant et intégrant (de la réservation au paiement) les 

nombreuses marques de mobilité au sein d'une même application, FREENOW souhaite rendre la mobilité urbaine plus 

efficace, flexible et durable tout en permettant de maîtriser le nombre de véhicules en ville. Dirigée par son PDG Marc Berg, 

l’entreprise allemande est soutenue par le groupe BMW et Mercedes-Benz Mobility. Elle compte 1 850 collaborateurs 

répartis dans plus de 27 bureaux. 

 

En France, FREENOW met à disposition des utilisateurs des services de VTC, trottinettes, vélos, scooters électriques et 

d'autopartage et opère à Paris, Marseille, Bordeaux, Lyon, Nice, Lille et Toulouse. L'application compte 3 millions 

d'utilisateurs, 30 000 conducteurs partenaires et 3 500 entreprises clientes. https://free-now.com/   
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