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Pour mieux servir ses clients, PSA Aftermarket lance un e-store accessoires

Les besoins en accessoires évoluent tout au long de la vie des clients avec leur voiture,
selon leur style de vie, leurs loisirs et leurs besoins. Pour répondre a lattente
grandissante d’une frange de la clientéle pour des solutions d’achat rapides, souples
et sécurisées, PSA Aftermarket met a disposition de tous les clients, un nouveau e-
store pour s’équiper en accessoires simplement et rapidement.

Ce nouveau canal complémentaire de la vente en concession, est destiné a compléter
ce lien essentiel.

Pour développer cette plateforme de e-commerce, PSA Aftermarket a fait appel a toutes
les compétences internes, en s’appuyant tout particulierement sur le savoir-faire de
Mister-Auto, le spécialiste du e-commerce de Groupe PSA.

Une large gamme d’accessoires disponible en ligne :

- Des accessoires pour les clients des 4 marques : Peugeot, Citroén, DS Automobiles
et Opel

- Des accessoires pour la gamme de véhicules actuelle mais également pour les
gammes plus anciennes

- Des accessoires pour tous les besoins : accessoires lifestyle, de protection, de
sécurité, accessoires pour les voyages, les animaux

- Des accessoires de qualité : d’origine et d’équipementiers certifiés

- Une centaine de références disponible par véhicule

- Chaque mois, une sélection de produits en promotion

Dans un premier temps, I'offre sera proposée en France, en Allemagne” et en Espagne, avant
un déploiement vers d’autres pays.

Chaque marque dispose de son offre en ligne, adaptée a sa gamme de véhicules et
customisée a son image :

www.accessoires.peugeot.fr
WwWw.accessoires.citroen.fr
www.accessoires.dsautomobiles.fr
www.plus.opel.fr

*Peugeot, Citroén, DS


https://www.groupe-psa.com/fr/story/psa-aftermarket-un-des-piliers-de-la-strategie-multimarque-du-groupe/
http://www.accessoires.peugeot.fr/
http://www.accessoires.citroen.fr/
http://www.accessoires.dsautomobiles.fr/
http://www.plus.opel.fr/
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Responsive design et livraison rapide

Les e-stores permettent de retrouver son accessoire facilement avec :
- Une barre de recherche libre et par catégories d’accessoires
- Un acceés au catalogue par véhicule

Une possibilité de livraison gratuite a domicile est offerte dés 50€ d’achat.

En termes de délais de livraison, 95 % des commandes sont livrées en 4 jours et 80 % dans
les trois jours.

A propos de Groupe PSA

Le Groupe PSA congoit des expériences automobiles uniques et apporte des solutions de mobilité innovantes pour répondre
aux attentes de tous. Le Groupe rassemble cing marques automobiles - Peugeot, Citroén, DS, Opel et Vauxhall — et propose
une offre diversifiée de services connectés et de mobilité portés par la marque Free2Move. Son plan stratégique ‘Push to Pass’
constitue une premiere étape vers sa vision : « Etre un constructeur automobile mondial & la pointe de l'efficience et un
fournisseur de services de mobilité de référence pour une relation clients a vie ». Il est 'un des pionniers de la voiture autonome
et du véhicule connecté. Ses activités s'étendent également au financement automobile avec Banque PSA Finance et a
I'équipement automobile avec Faurecia.
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