
 

 
 
 

 

 
   

 

 

Moins d'un an après son arrivée à Lisbonne, Kapten 
lance son service à Porto 

 

 

 

 

Paris, le 30 juillet 2019 - Il y a moins d'un an, Kapten choisissait Lisbonne pour entamer sa conquête 

de l'Europe. En un temps record, Kapten a réussi le pari double de consolider sa présence à Lisbonne 

et d’ouvrir 4 nouvelles villes. Aujourd'hui, Kapten lance son service à Porto, la deuxième ville la plus 

importante du Portugal. 

Kapten (anciennement Chauffeur Privé) s'est lancé à Lisbonne en septembre 2018 avec 500 chauffeurs 

partenaires et un objectif, celui de participer à résoudre les enjeux de mobilité des lisboètes : la 

congestion urbaine, les difficultés de stationnement ou encore une couverture du réseau de transports 

publics sous-optimale. Moins d'un an plus tard, la plateforme compte 4 000 chauffeurs partenaires et 

200 000 clients. 

La décision d’étendre l'activité à Porto a été prise suite à la demande soutenue des clients et des 

chauffeurs partenaires pour le service Kapten. Par ailleurs, deuxième bassin de population au niveau 

national et capitale économique de la région Nord, Porto constitue un marché attractif pour Kapten 

en termes de taille et de croissance. Plus de 400 chauffeurs partenaires circulent actuellement dans 

les rues de Porto et Kapten envisage de multiplier ce nombre par 3 d’ici les 4 prochains mois.  

Avec l’ouverture de Porto, le service Kapten est à présent disponible dans 8 villes européennes, en 

ligne avec les ambitions de la société pour 2020. 

Yan Hascoet, co-fondateur et PDG de Kapten, déclare : « Depuis notre arrivée à Lisbonne, le profil de 

notre société a profondément changé. Avec notre nouvelle identité, véritablement européenne, et un 

service présent dans 8 villes, nous avons réussi à devenir un des acteurs majeurs des VTC sur ce 

continent. Enfin, je tiens à féliciter Sergio et toute son équipe pour avoir réussi à exporter le modèle 

Kapten et en avoir fait un acteur incontournable des VTC au Portugal. » 

Sergio Pereira, General Manager Portugal chez Kapten, ajoute : « Toute l'équipe et moi-même avons 

hâte d'écrire le prochain chapitre de l'aventure de Kapten au Portugal. Après la validation de notre 

modèle à Lisbonne, je suis plus que confiant pour notre expansion à Porto. Notre mission auprès des 

Portuans sera la même qu'auprès des Lisboètes, offrir un service de mobilité respectueux de tous, qu'ils 

soient clients, chauffeurs partenaires ou institutions. » 

 



 

 
 
 

 

 
   

 

 

À propos de Kapten  

Kapten (anciennement Chauffeur Privé) est l'une des plateformes de VTC leader en Europe. Notre 
service, ancré localement et élaboré collectivement, a pour ambition d'être attentif à tous. Notre 
mission consiste donc à récompenser nos utilisateurs, à veiller sur nos chauffeurs partenaires et à nous 
investir dans les villes qui nous accueillent.  
Kapten est membre de FreeNow, l’alliance entre BMW Group et Daimler AG en matière de mobilité 
urbaine, et la plateforme regroupe actuellement plus de 40 000 chauffeurs partenaires pour 
transporter 3 millions d’utilisateurs dans 8 villes européennes. L’ambition de Kapten est d’ouvrir plus 
de 7 villes supplémentaires d’ici 2020 et de collaborer avec plus de 70 000 chauffeurs partenaires. 
www.kapten.com | https://jobs.kapten.com 
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