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DAF Conseil annonce I'arrivée d’eXponentia dans les pays des Balkans

e Auto Tech Support, le nouveau partenaire exclusif d’eXponentia dans les Balkans
e Une premiere extension d’eXponentia dans les pays d’Europe de 'Est
e eXponentia présent sur Equip Auto - Stand DAF Conseil 1M85

Equip Auto (Paris, Porte de Versailles), le 15 octobre 2019 — A I'occasion d’Equip Auto 2019,
DAF Conseil, acteur incontournable dans le domaine de la formation, de I’assistance technique
et des solutions web & mobiles pour le marché de la réparation automobile en France,
annonce l'arrivée d’un nouveau partenaire au sein d’eXponentia dont elle est codétentrice
depuis le rachat de la marque en 2017. Ce nouveau partenariat permet a I'acteur européen
d’élargir son périmetre d’intervention en intégrant dorénavant les pays des Balkans. Déja
présent en France, en ltalie, au Royaume-Uni, en Espagne, en Allemagne, en Autriche, en
Suisse, au Portugal, aux Pays-Bas, en Belgique et au Luxembourg, cette extension constitue la
premiere étape du déploiement géographique d’eXponentia dans les pays d’Europe de I'Est.

Sélectionnée pour ses performances et son implantation sur ses marchés locaux, la société
Auto Tech Support propose a ses clients un service multilingue de Hotline technique, de
formation et de solutions web pour I'aprés-vente automobile. ATS devient le représentant
exclusif d’eXponentia en Gréce, Bulgarie, Roumanie, Serbie, Croatie, Bosnie Herzégovine,
Monténégro, Albanie, Macédoine du Nord, et Chypre. La société dont le siege est a Athénes
en Gréce et a Sofia en Bulgarie, est dirigée par Apostolos Trifillis.

« Notre stratégie de développement international consiste a nous appuyer sur des acteurs
locaux qui connaissent parfaitement bien leur marché. Auto Tech Support est un acteur leader
dont le professionnalisme est largement reconnu dans les Balkans. C’'est donc naturellement
gue nous les avons contactés pour notre projet d’expansion. Les pays de I'Est représentent un
marché particulierement dynamique. C'était donc une priorité pour eXponentia de pouvoir
intégrer un représentant dans cette zone », commente Patrick Lo Pinto, Président
d’eXponentia.

« Nous suivons le déploiement d’eXponentia depuis plusieurs années. La marque s’impose
aujourd’hui comme un référent européen de solutions innovantes a forte valeur ajoutée dans
le domaine de la maintenance et de la réparation automobile. Nous sommes ravis de devenir
les représentant exclusifs eXponentia dans les Balkans. Ensemble, nous sommes en mesure
de proposer une offre globale a nos clients qui cherchent un interlocuteur unique capable
d’intervenir sur différents marchés », ajoute Apostolos Trifillis, Président d’Auto Tech Support.
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ATS travaille activement au développement de son maillage en Europe de I'Est. La société vise
notamment la République Tcheque et la Pologne dont les parcs automobiles et le marché de
I'aprés-vente représentent un potentiel intéressant. Une prochaine étape dans I'expansion
d’eXponentia en Europe de I'Est.
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A propos de DAF Conseil

Créée en aolt 2006, DAF Conseil est aujourd’hui un acteur incontournable dans le domaine des services aupres
des acteurs de la rechange et de la réparation. La société présidée par Jacques de Leissegues poursuit sa
croissance avec un chiffre d’affaires de 5,6 millions d'euros en 2018. DAF Conseil intervient, entre autres, dans
les domaines des services - formation, assistance technique téléphonique et via la réalité augmentée, Conseil
& Ingénierie, solutions web et mobiles - pour les acteurs de la réparation automobile. DAF Conseil est un des
coactionnaires de la société internationale eXponentia Srl, créée en septembre 2017 par DAF Conseil et Tekné
Consulting Srl.

A propos d’eXponentia

Née de la volonté de 4 équipementiers automobile majeurs en 2004, la société eXponentia a vu le jour pour
permettre aux réparateurs indépendants d’actualiser leurs compétences et leur garantir la croissance de leur
activité. L’ensemble des équipementiers présents ont ensuite décidé de stopper leur collaboration fin 2015.
Courant 2016, la marque eXponentia, largement reconnue en Europe, a été rachetée. En septembre 2017,
les deux partenaires, DAF Conseil et Tekné Consulting, ont fondé la société eXponentia Srl, basée en Italie.
eXponentia est actuellement présente sur les marchés suivants : France, Italie, Espagne, Portugal, Royaume-
Uni, Allemagne, Autriche, Suisse, Belgique, Luxembourg, Pays-Bas, Grece, Bulgarie, Roumanie, Serbie,
Croatie, Bosnie Herzégovine, Monténégro, Albanie, Macédoine du Nord, et Chypre. eXponentia s’adresse a
toute la chaine de valeur du secteur de I'automobile et propose un large panel de services : formation,
assistance technique, services web et mobiles, outil de fidélisation, outil de gestion, outil de labélisation,
données techniaues, catalogues électroniaues. outil de gestion de garantie, ...
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