
 

COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

 

www.carpardoo.fr  
une nouvelle alternative pour acheter ses pièces automobiles en ligne 

 
 CARPARDOO, une marque de Kfzteile24, leader de la vente de pièces 

automobiles en Allemagne depuis près de 20 ans, arrive en France  

 Large choix de pièces de rechange issues des plus grands équipementiers 

du marché, à des prix compétitifs 

 Un budget maîtrisé avec les offres « PRIX CANON » 

 Un service client exemplaire et francophone 

 100 jours pour changer d’avis et frais de port fixes quelle que soit la 

commande 

 Un code promotionnel pour le lancement de www.carpardoo.fr  

 

Berlin (Allemagne), le 25 mars 2019 – Kfzteile24, leader allemand de la vente de pièces et 

accessoires automobiles à destination des particuliers, annonce son arrivée en France avec le 

lancement du site www.carpardoo.fr.  

Le site commercialise un large choix de pièces et accessoires automobiles (VL et VUL) ainsi que 

des consommables pour l’entretien de sa voiture. CARPARDOO s’adresse aux automobilistes 

souhaitant réparer leurs véhicules eux-mêmes, aux mécaniciens amateurs et aux garages 

indépendants hors enseigne. 

D’ores et déjà opérationnel, le site dispose d’un million de références sélectionnées auprès 

des plus grands équipementiers du marché, à des tarifs compétitifs et d’un excellent rapport 

qualité/prix. Couvrant l’ensemble du parc automobile français, CARPARDOO se distingue, de 

par les origines de sa maison mère, par une disponibilité de pièces et accessoires 

particulièrement étoffée pour les véhicules de marques allemandes. Avec plus de 10 000 

commandes par jour en Allemagne, la société Kfzteile24 est en mesure de négocier des tarifs 

attractifs sur les plus grandes marques.  

CARPARDOO, nom choisi par la société pour son développement en dehors des frontières 

allemandes, propose également des produits à des prix très étudiés, que le consommateur 

peut facilement repérer grâce à l’appellation « PRIX CANON ». Pour chaque catégorie de 

produits, le site propose une référence PRIX CANON, sélectionnée pour son excellent rapport 

qualité/prix. Si les marques des produits PRIX CANON peuvent varier, il s’agit toujours de 

pièces de qualité certifiée par ce label.  

La recherche d’identification des pièces peut s’effectuer, au choix, par la plaque 

d’immatriculation du véhicule, par le modèle de véhicule ou par le type mine. 
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CARPARDOO, encore inconnu des automobilistes français entend se faire une place aux 

côtés des autres acteurs du web du secteur.  

     

    Le marché français de la vente en ligne de pièces automobiles est 
plutôt récent et les acteurs relativement peu nombreux, du fait de la 
complexité du modèle économique et de la logistique à mettre en 
place pour pouvoir proposer un catalogue de pièces suffisamment 
significatif. On ne peut pas commencer ‘’petit’’, » explique Romain 
Bridon, Responsable du développement de l’enseigne dans 
l’hexagone. Et d’ajouter : « Nous disposons d’un savoir-faire 
reconnu en Allemagne depuis près de 20 ans. Nous sommes 
convaincus que nous pourrons satisfaire nos clients également en 
dehors des frontières de notre berceau historique.  
 

La société a d’abord commencé dans un garage en 2001 en vendant des produits sur 

eBay. Dès 2007 elle crée son propre site de vente en ligne www.kfzteile24.de. Aujourd’hui, 

l’entreprise est devenue leader de la vente de pièces auto en ligne en Allemagne avec 1 million 

de références produits. Elle emploie près de 500 salariés et réalise un chiffre d’affaires de  

180 M€. En 2018, le groupe Kftzeile24 entame une phase d’internationalisation en 

commençant par le marché autrichien, géographiquement proche et similaire à l’Allemagne. 

En fin d’année, il lance CARPARDOO aux Pays-Bas, puis en France. L’ouverture des sites 

CARPARDOO en Pologne et au Danemark est prévue au printemps 2019. 

CARPARDOO attache une importance particulière à la qualité de son service client, inscrit dans 

l’ADN de sa maison mère. En cas d’interrogation ou de problème quel qu’il soit, pas 

d’inquiétude, l’automobiliste peut joindre à tout moment1 le Service Client France en 

composant un numéro de téléphone local gratuit. La livraison des pièces s’effectue dans un 

délai oscillant entre 2 et 5 jours et les frais de livraison sont fixés à 5,95 € (sauf articles 

volumineux) et offerts à partir de 100 €. CARPARDOO s’appuie sur un réseau de partenaires 

logistiques efficace pour assurer des livraisons dans les meilleurs délais. Les clients disposent 

d’un droit de rétractation de 100 jours. Le site s’engage à rembourser ses clients dans les 

meilleurs délais après réception et test des produits.  

www.carpardoo.fr, opérationnel depuis le mois de novembre dernier, rencontre un bon 

accueil des internautes français et ce alors qu’aucune communication n’a encore été faite. 

Pour son lancement officiel, www.carpardoo.fr accorde une remise de 10 % pour toute 

commande passée jusqu’au 25 avril 2019 avec le code promotionnel « printemps19 ». 

 

 

 

 

                                                           
1 Du lundi au vendredi de 8h à 16h30 
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Visuels :  

  

www.carpardoo.fr, une nouvelle alternative pour acheter ses pièces automobiles en ligne. Pour le lancement 

officiel du site, les clients bénéficieront de 10 % de remise pour toute commande passée jusqu’au 25 avril 

2019 avec le code promotionnel « printemps19 ». 

 

  

  

 

 

  

 

 

À propos de kfzteile24  

Fondée en 2001 à Berlin, la société kfzteile24 est aujourd’hui leader du marché des pièces et 

accessoires automobiles en Allemagne. Le particulier ainsi que tout professionnel peut choisir les 

produits via les boutiques en ligne www.kfzteile24.de et www.carpardoo.fr parmi une vaste gamme 

de pièces et accessoires automobiles. Parallèlement, la société possède trois succursales et ateliers à 

Berlin. Chaque jour, 10 000 colis sont expédiés depuis le centre logistique central situé près de la 

capitale allemande. En Allemagne, les équipementiers et constructeurs sont séduits par la qualité des 

produits et des services de la société, au point de recommander exclusivement kfzteile24 en tant 

qu’acteur de vente de pièces et accessoires en ligne.  

Pour plus d’informations, consultez le site : www.carpardoo.fr. 
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