
 

COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

 

C2A Garantie enregistre une forte hausse des contrats Garantie 

Pannes Mécaniques et continue à innover pour simplifier la 

souscription     

 
 C2A Garantie enregistre une progression de 121% en juin et continue son expansion  

 Une souscription Garantie Pannes Mécaniques encore plus rapide grâce au Système 

d’Immatriculation des Véhicules (SIV) 

 

Saint-Lô, le 17 juillet 2018 – C2A Garantie, anciennement Concept Auto Assurances, spécialiste de la 

mise en place, la commercialisation et la gestion de garanties pannes mécaniques pour tous types de 

véhicules 2 et 4 roues, neufs et d’occasion, continue à développer son activité et apporte de 

nouvelles fonctionnalités dans le cadre de la digitalisation des souscriptions de contrats.  

Une progression de 121% 

Toutes les actions mises en place par le spécialiste de la gestion des pannes mécaniques à 

destination des professionnels (ateliers, vendeurs de VO, gestionnaires de flottes, transporteurs, 

distributeurs de machines agricoles, de construction, de TP et de motos) commencent à porter leurs 

fruits. Le lancement, en avril dernier, de la Garantie Prestige, les avancées en matière de 

digitalisation des souscriptions, et la montée en puissance de la force commerciale ont permis à C2A 

Garantie de réaliser un mois de juin exceptionnel. Avec une progression de 121%, la société a plus 

que doublé le nombre de souscriptions de contrats pannes mécaniques par rapport à la même 

période l’année derrière.  

« Notre feuille de route que nous poursuivons dans le cadre de notre plan de développement nous 

permet d’actionner plusieurs leviers qui portent aussi bien sur le portefeuille de notre offre que sur la 

simplification des process, notamment via la digitalisation des souscriptions. Nos partenaires et 

notamment notre assureur et porteur de risque Fidelidade Assurance, participent activement à 

l‘évolution de notre offre et de nos services, afin qu’ils répondent au besoin des professionnels », 

explique Bernard Groschtern, Président de C2A Garantie. 

Pour accompagner cette évolution significative, C2A Garantie continue à investir. La société a lancé 

une nouvelle campagne de recrutement, notamment dans la région grand ouest, afin de renforcer 

son équipe terrain, actuellement constituée de 15 personnes. Parallèlement, C2A Garantie vient de 

s’installer dans de nouveaux locaux, à Saint-Lô (50), pour pouvoir accueillir cette équipe qui s’étoffe 

au fur et à mesure que l’activité croît. 

 

 



 

Nouvelle fonctionnalité pour simplifier et accélérer l’étape de souscription 

Depuis fin 2017, C2A Garantie investit dans la digitalisation des Garanties Pannes Mécaniques, entre 

autres via sa prise de participation dans la SS2I Unipy qui gère activement les moyens informatiques 

de la société. C2A Garantie s'est également appuyé sur la société de conseil SAWUBONA, 

représentée par Arthur Halgrain, qui a apporté son expertise sur la digitalisation dans le secteur de 

l'automobile. Dans le cadre de ses développements, le site de souscriptions 100% en ligne 

www.c2agarantie.com se dote de la fonctionnalité d’intégration automatique des données SIV. Elle 

permet aux professionnels de gérer les souscriptions des contrats de Garanties Pannes Mécaniques 

via la simple saisie de la plaque d’immatriculation du véhicule. Cela représente un gain de temps de 2 

minutes pour la gestion d’une souscription 100% en ligne. De plus, cette fonction permet d’ouvrir un 

contrat en moins de 3 minutes, tout en étant parfaitement assuré de la fiabilité des informations, 

puisqu’elles sont automatiquement renseignées via le Système d’Immatriculation des Véhicules. 

Opérationnel depuis juin, ce développement web permet à C2A Garantie de proposer aux 

professionnels un service fiable, ergonomique et rapide.  

 « L’activité Garantie Pannes Mécaniques apporte une valeur ajoutée à nos clients en tant qu’outil de 

fidélisation et de chiffre d’affaires additionnel. La croissance de cette activité s’explique grâce à deux 

axes qui sont des vecteurs essentiels : la digitalisation, c’est-à-dire la simplification de la gestion de 

contrats, et notre présence terrain. La digitalisation permet de fiabiliser et d’accélérer la réalisation 

de tâches sans valeur ajoutée, tandis que l‘accompagnement de nos clients professionnels, nous 

permet de connaitre parfaitement la demande du marché et donc d’adapter continuellement nos 

offres et nos services pour qu’ils correspondent aux besoins réels des professionnels », conclût 

Bernard Groschtern. 

Visuels : 

 

 

 

 

 

C2A Garantie simplifie la souscription 

avec la fonction de saisie de la plaque 

d’immatriculation du véhicule 

 C2A Garantie simplifie la souscription 

 

 

Logo C2A Garantie, anciennement 

Concept Auto Assurances 

http://www.c2agarantie.com/


 

A propos de C2A Garantie 
C2A Garantie, société de courtage d’assurances, propose à tous les professionnels de l’après-vente et 

de la vente de véhicules d’occasion et de véhicules neufs, une gamme étendue de garanties pannes 

mécaniques pour les véhicules légers (VL), les véhicules utilitaires (VU), les poids lourds (PL), les 

machines agricoles, les machines de construction et de travaux publics (TP) ainsi que les 2 roues à 

partir de 125 cm3. La société, basée à Saint-Lô (50) et dirigée par Bernard Groschtern, gère 

actuellement plus de 12 800 distributeurs de garanties pannes mécaniques.  

 

  
 

  
  

  


