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Précisium - Gefa, une nouvelle organisation résolument tournée
vers le commerce

Sainte-Geneviéve-des-Bois, 29 mai 2017 - Afin de faire face aux évolutions du marché et aux
besoins des distributeurs Précisium et Gef'Auto, le groupement vient de terminer sa
réorganisation dont I'objectif était de créer des poles tournés vers le commerce, exclusivement au
service de ses distributeurs et de ses enseignes de réparation.

Dans un contexte de marché de la piece automobile en pleine mutation, face a la concentration
des acteurs et a l'arrivée de nouveaux acteurs sur le marché de la piece de rechange
multimarque, les distributeurs doivent relever de nouveaux défis et sollicitent plus que jamais
leurs groupements pour les accompagner dans |'exercice de leur métier.

« Le groupement a un role précis dans le quotidien de nos distributeurs, il doit leur donner des
armes, quelle que soit sa taille, pour faire face a cette mutation importante et extrémement
rapide », commente Florence Galisson, Directrice Précisium — Gefa.

« Au cours des 5 dernieres années, les besoins de nos distributeurs ont bien plus évolué que les
20 années précédentes. Quelles réponses apportons-nous aujourd’hui pour faire face a la
concurrence accrue ? Quelles actions concrétes devons-nous mettre en place pour faciliter le
qguotidien de nos distributeurs, renforcer leur productivité et leur rentabilité ? Nos équipes ont-
elles été suffisamment sensibilisées aux mutations du marché ?

A partir de ces questions fondamentales, nous avons dressé un bilan pour pérenniser notre avenir
et apporter les « meilleurs » outils a nos réseaux de distribution », poursuit Florence Galisson.

C'est dorénavant une équipe de 29 personnes qui ceuvrera quotidiennement aux cOtés des
réseaux de distribution et de réparation des groupements Précisium et Gef’Auto. Organisée en 7
poles de compétences, Précisium — Gefa a mis en place une structure opérationnelle
transparente, a la hauteur de ses ambitions et précisément adaptée aux besoins de ses adhérents.



Une nouvelle organisation Précisium — Gefa tournée vers le commerce

o Développement des ventes Marketing : avec I'arrivée, en avril 2017, d’Audrey Couteau
au poste de responsable de ce service, une équipe de 4 personnes est dorénavant en
charge de la création et du développement de concepts dédiés a I'animation des ventes
et des plans promotionnels. Leur role est de travailler en partenariat avec les équipes
Marketing des équipementiers et autres prestataires pour la mise en place d’actions
permettant d’animer les sites de distribution en créant du trafic, d’augmenter la
productivité et la rentabilité des magasins et surtout, pérenniser le chiffre d’affaires des
distributeurs. Audrey Couteau, 27 ans, a rejoint le groupe en 2014 en tant que Chef de
produit. Elle a depuis occupé diverses fonctions achats et développement des ventes au
sein du groupe. Elle est dipldmée de I'Ecole Supérieur du Commerce Extérieur — Paris.

e Réseaux de Réparation : dirigée par Sandra Henric, I’équipe constituée de 4 personnes, a
pour mission de faire évoluer continuellement les offres dédiées aux réseaux de
réparation, Précisium Garage, Précisium Carrosserie et Garage & Co, lI'enseigne de
réparation développée par les distributeurs Précisium et Gef'Auto. L’équipe qui est en
contact quotidien avec les réparateurs, met également en place les outils d’animation et
la communication réseaux pour accompagner les distributeurs dans la fidélisation de leurs
clients réparateurs.

e Commerce Gefa: Une équipe de 4 personnes, animée par Laurent Le Digarcher,
accompagne les 147 magasins Gef’Auto Distribution sur le terrain. Leurs missions :
accroitre les performances commerciales des distributeurs, déployer les offres et recruter
de nouveaux adhérents.

e Commerce Précisium : Eric Le Goff, a la téte d’'une équipe commerciale constituée de 6
personnes accompagne les 270 sites Précisium Distribution dans leur quéte de
performance, le déploiement des offres et outils et gére le recrutement de nouveaux
adhérents Précisium.

e Administratif & Juridique : Christel Cohen, responsable de ce pble de 2 personnes, assiste
les équipes du commerce en prenant en charge la consolidation de chiffres et des
données ainsi que le suivi administratif et juridique des distributeurs. Elle est épaulée
dans cette tache par le service juridique du groupe.

e Communication : Nouvellement nommé dans le cadre de la création de ce pdle, Arnaud
Pouillon a rejoint I'’équipe Précisium — Gefa en janvier 2017, en tant que Directeur de la
Communication. Ce service de 2 personnes est, entre autres, responsable de la
communication institutionnelle, de la création et du déploiement de concepts de
communication pour les adhérents distributeurs Précisium et Gef’Auto. Arnaud Pouillon a
une excellente connaissance de l'univers de la communication et de I’environnement
Précisium — Gefa. Depuis 2006 il était en effet en charge des projets de communication du
groupe en tant Directeur de Clientéle au sein de I'agence de communication globale.
Arnaud Pouillon, 47 ans est diplomé de I'Institut Supérieur de Communication (ISCOM-
Paris).



e Evénements : Julie Conforti, qui dirige le service évenement de I'ensemble du groupe
Alliance Automotive Group, prend également en charge I'organisation de I'ensemble des
évenements mis en place pour les distributeurs et réparateurs Précisium et Gef’Auto. Elle
est notamment accompagnée dans cette mission par une personne spécialement dédiée
a Précisium — Gefa.

« Avec cette nouvelle organisation nous placons nos distributeurs au coeur de nos préoccupations.
Ce n’est pas seulement le contexte du marché et le métier du distributeur qui évoluent
rapidement, mais également les attentes des automobilistes vis-a-vis de leurs réparateurs. En tant
que groupement et téte de réseau, nous devons faire la synthése de ces mutations et de ces
attentes pour apporter les réponses les plus efficaces a toute la chaine des intervenants. Notre
nouvelle organisation a été mise en place dans ce sens », conclt Florence Galisson.

A propos de Précisium Groupe et Gef’Auto Groupe

Précisium Groupe et Gef’Auto Groupe, sont des groupements d’achat d’indépendants en pieces détachées pour tous les
types de véhicules (VL, PL, VI). Le siege des groupements est basé a Sainte-Genevieve-des-Bois (91) et dirigé par
Florence Galisson. Précisium Groupe et Gef'Auto Groupe fournissent de multiples services a I'ensemble des
distributeurs du groupe. Précisium Distribution et Gef’Auto Distribution représentent aujourd’hui 448 points de vente.
Les réseaux de réparation rattachés sont composés d’environ 730 Précisium Garages, Précisium Carrosseries et Garage
& Co.

Précisium Groupe et Gef’Auto Groupe font partie d’Alliance Automotive Group.

Pour plus d’informations : www.precisium.fr - www.precisiumgroupe.com - www.gefauto-distribution.fr
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