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Paris, 8 avril 2016 

 
Nomination de Stephen NORMAN, Directeur Sales & Marketing, Groupe PSA 
 
 
 
A compter du 11 avril 2016, Stephen NORMAN est nommé Directeur Sales & Marketing, 
Groupe PSA. 
 
Afin de renforcer l’efficacité et accélérer la performance de l’ensemble du périmètre 
commercial, le Groupe PSA crée la Direction Sales & Marketing Office, dans la dynamique 
de la Direction Marketing Office créée en janvier 2015. 
 
La Direction Sales & Marketing Office réunira le périmètre actuel du Marketing Office en y 
ajoutant l’ensemble des métiers centraux liés à la vente tous canaux, au développement 
réseau et à l’e-commerce. 
 
La Direction Sales & Marketing Office a pour objectifs de renforcer et renouveler l’efficacité 
du périmètre commercial du Groupe, de tirer profit des synergies commerciales, de renforcer 
le management transversal de la fonction, de consolider la filière commerce dans une 
optique digitale, et d’assurer la certification des équipes commerciales opérationnelles du 
Groupe et proposer les plans d’actions associés. 
 
Placée sous la responsabilité des Marques Peugeot, Citroën et DS, la Direction Sales & 
Marketing Office opère en transversal pour l’ensemble des Régions du Monde, ainsi que 
pour la Direction Pièces et Services. 
 
Ce pilotage transversal à pour objectif de contribuer à la montée en valeur des marques 
Peugeot, Citroën et DS et de renforcer les compétences commerciales et marketing. 
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A propos de Groupe PSA 
Fort de trois marques de renommée mondiale, Peugeot, Citroën et DS, Groupe PSA a vendu 3 
millions de véhicules dans le monde en 2015. Deuxième constructeur automobile européen, il a 
réalisé un chiffre d’affaires de 54 milliards d’euros en 2015. Il s’affirme comme leader européen en 
termes d’émissions de CO2, avec une moyenne de 104,4 grammes de CO2/km en 2015. Il est 
aujourd’hui le leader en matière de véhicules connectés avec une flotte de 1,8 million de véhicules 
connectés dans le monde. Ses activités s’étendent aussi au financement (Banque PSA Finance) et à 
l’équipement automobile (Faurecia). 
Pour plus d’informations, aller sur groupe-psa.com/fr  

http://www.groupe-psa.com/fr

