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piecesetpneus.com 

Le site internet ouvre son concept de 
boutiques “web-to-shop” à la franchise 

 
 
Près de sept ans après son lancement, piecesetpneus.com consolide son positionnement 
avec l’ouverture de points de vente. Le site spécialisé en vente de pièces détachées et 
accessoires automobiles pour les professionnels et les particuliers lance à l’échelle 
nationale un réseau de boutiques Pièces & Pneus en franchise. 
 
Au travers de ses points de vente, piecesetpneus.com souhaite réinventer la proximité et 
aller à la rencontre de sa clientèle. Fort de la réussite de ses boutiques ouvertes en propre 
(Rennes / Saint-Malo / Granville), la société a éprouvé le concept et construit son modèle 
économique :  

 un conseiller technique, professionnel de l’automobile ;  
 un emplacement stratégique en zone urbaine ;  
 un local commercial de petite surface ;  
 un outil informatique dédié web-to-shop ;  
 un agencement léger et modulable. 

 
Le vendeur piecesetpneus.com, véritable technico-commercial, accompagne le client dans 
son choix de pièces, lui apporte son conseil professionnel et assure le service après-vente 
depuis le retrait des colis jusqu’au retour, le cas échéant, des articles. 
 
La logistique assurée par piècesetpneus.com permet au client de retirer sa commande en 
boutique au plus tôt dès l’après-midi ou d’être livré directement à son domicile ou sur son 
lieu de travail le lendemain. 
 
La proximité se prolonge par la mise en relation avec un centre de montage partenaire 
référencé sur le secteur de la boutique. Un service additionnel majeur que le franchisé 
pourra apporter à son client automobiliste.  
 
Un investissement maîtrisé, une exclusivité géographique, un accès à l’ensemble des 
stocks et services de la société, des prix bas pratiqués sur internet, des outils modernes, le 
tout avec un accompagnement permanent sont autant d’atouts pour les candidats qui 
aspirent à devenir leur propre patron. 
 
« De par notre expérience sur nos trois premiers magasins, nous sommes convaincus de 
la pertinence de la formule Web-to-shop qui allie la force de l’internet à celle d’un réseau 
de boutiques. Notre ambition est de parvenir à un maillage sur l’ensemble du territoire 
français d’ici 5 ans avec une boutique dans chaque agglomération de plus de 30 000 
habitants », commente Jacques Fouchet, Président de PIECES & PNEUS. 
 
Depuis son site internet, piecesetpneus.com lance donc sa campagne de recrutement : 
sélection des candidats, accueil et formation sur une semaine au siège de la société et 



 

directement en boutique. Le professionnalisme et les qualités relationnelles du vendeur 
gageront la réussite de son installation. 
 
L’ouverture des boutiques s’accompagne d’une campagne de communication locale portée 
par piècesetpneus.com sur les différents médias (radio, presse…) de façon à donner 
rapidement une impulsion commerciale.  
 
La boutique franchisée Pièces & Pneus : 

 Emplacement : zone urbaine de plus de 30 000 habitants 
 Surface de vente : 25 à 40 m² 
 Type de contrat : franchise 
 Droit d’entrée : 20 000 €  
 Investissement : 15 000 € (comprenant le mobilier, l’informatique, peintures 

intérieures, sol et habillage vitrine) 
 Profil : magasinier auto, commercial pièces, mécanicien... 
 Durée du contrat : 3 ans renouvelable par période de 3 ans 
 Chiffre d’affaires d’une boutique après 2 ans d’ouverture : 200 000 € à  

500 000 € 
 Formation : 1 semaine 

 Contact : franchise@piecesetpneus.com 

 
 

Le site piecesetpneus.com s’adresse aux particuliers (80% des ventes) comme aux 
professionnels (20%  de ventes). Le site offre à ses clients : 

 une qualité de produits et une large gamme de pièces d’origine sélectionnée 
parmi les plus grands équipementiers de première monte ; 

 Une logistique intégrée avec une plateforme de 10 000m² aux portes de la 
Bretagne qui permet d’assurer des livraisons dans toute la France en 24/48 
heures ; 

 Plus de 500 000 références de pièces assurant une couverture de l’ensemble 
du parc automobile roulant ; 

 Une hotline technique ; 
 Des tarifs parmi les plus compétitifs du net avec des opérations 

promotionnelles régulières en concertation avec les équipementiers ; 
 Un site ergonomique avec une recherche facile et intuitive des pièces ; 
 Un accès réservé aux professionnels de l’automobile avec des remises 

supplémentaires. Le site compte plus de 1 800 comptes professionnels. 
 

« Via notre site d’e-commerce www.pieceetpneus.com, nous pouvons toucher les 
consommateurs à tout moment de la journée et à un niveau national. Notre concept web-
to-shop, représente cependant une étape essentielle dans le parcours client. Il répond à un 
comportement du consommateur qui recherche, notamment pour des produits techniques, 
conseil et proximité. Avec le déploiement de magasins physiques nous nous inscrivons 
dans cette démarche qui nous permettra de compléter notre dispositif, de répondre à une 
attente consommateurs et de leur apporter un service additionnel », conclut Jacques 
Fouchet. 
 
 
A propos de PIECES & PNEUS SAS 
 
PIECES & PNEUS SAS, dont le siège est situé à Etrelles (35), est une société proposant la vente 
d’accessoires, de pièces détachées et d’équipements automobiles ainsi que la vente de 
pneumatiques à destination du grand public et des professionnels.  

mailto:franchise@piecesetpneus.com


 

Depuis sa création en janvier 2009, la société est présidée par Jacques FOUCHET, dirigeant de 
différentes autres sociétés liées au secteur de l’automobile. Pièces & Pneus a ouvert 3 boutiques : 
Granville (50) en 2011, Rennes (35) en 2013 et Saint-Malo en 2015 et ouvre son concept à la 
franchise en 2016. 
 
Les fondateurs disposent d’expériences dans les différents métiers de l’automobile, depuis près de 
40 ans (distribution de pièces de rechange et pneumatiques, réparation automobile). Sous leur 
impulsion, www.piecesetpneus.com, devenu un site de référence pour la fourniture de pièces et de 
pneumatiques, devrait rapidement prendre une nouvelle dimension avec l’ouverture de boutiques en 
franchises dans toute la France.  
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