
L E  P L U S  G R A N D  R É S E A U  F R A N Ç A I S  L E  P L U S  G R A N D  R É S E A U  F R A N Ç A I S  
A U  S E R V I C E  D E S  P R O F E S S I O N N E L SA U  S E R V I C E  D E S  P R O F E S S I O N N E L S



O B J E C T I F SO B J E C T I F S

Améliorer  le service pour nos Améliorer  le service pour nos 
clients loueurs et grands 
comptes nationaux.



A L L I A N C E  D E  3  A L L I A N C E  D E  3  R É S E A U X  R É S E A U X  
C O M P LC O M P L ÉÉ M E N TA I R E SM E N TA I R E S

Pour créer le plus grand réseau français
au service des professionnels .
( dans le pneumatique )



QUI SOMMESQUI SOMMES--
NOUS ?NOUS ?



L EL E R É S E A U  E U R O T Y R ER É S E A U  E U R O T Y R E

171 PdV indépendants 
Une progression de 60%

en 5 ans seulement !

Croissance de 10-15pdv / an

Plus de 50% du réseau 
travaille le produit industriel



E U R O T Y R E  E U R O T Y R E  -- P r i n c i p e sP r i n c i p e s

Raisonner localement :
� Travailler la notoriété locale
� Adapter la politique de communication au niveau local
� Adapter la politique tarifaire au niveau local

Organiser le réseau :

� Mettre en place une politique réseau
� Veiller au respect de la politique réseau� Veiller au respect de la politique réseau

Développer les ventes avec les professionnels

� Elargir le nombre de référencements loueurs & flottes 
� Dédier des ressources spécifiques



E U R O T Y R E  E U R O T Y R E  –– n o u v e a u  s i t e  W e bn o u v e a u  s i t e  W e b

Un site dédié aux professionnels 

SITE PROFESSIONNELSSITE PARTICULIERS &



E U R O T Y R E  n o u v e a u t éE U R O T Y R E  n o u v e a u t é

La vente en ligne de bons d’achat
Démarrage Juin

Objectifs:
•Attirer de nouveaux clients !

•Augmenter la fréquentation dans les magasins
•Augmenter la fréquentation sur les sites internet Modernisation de notre 

charte  ( janv 2016)



L EL E R É S E A U  S I L I G O MR É S E A U  S I L I G O M

175 PdV : 
Répartis sur 69 départements

20 nouveaux centres en 2014

10 nouveaux centres en 2015

1 000 collaborateurs

CA : 165 M€



� Un nouvel intranet

� Une nouvelle image

L EL E R É S E A U  S I L I G O MR É S E A U  S I L I G O M
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� Un nouveau site web

L EL E R É S E A U  S I L I G O MR É S E A U  S I L I G O M

Site e-commerce 

Janvier

2016

Janvier

2016

� Un nouveau modèle économique

• Centralisation des achats

• Baisse des montants de redevance

• Développement de l’activité B2B



L EL E R É S E A U  B E S T D R I V ER É S E A U  B E S T D R I V E

224 PdV : 
83 VL, 128 Mixtes, 13 PL

22 homologués pour la tachy

43 proposent la mécanique PL

+ 2000 employés



Révision Diag. électroniqueFreinage

L EL E R É S E A U  B E S T D R I V ER É S E A U  B E S T D R I V E

Services
dédiés à la 
vente de 

Pneus 
Tourisme

Gardiennage Garantie pneuGéométrie



Suspensions ChronotachygraphieFreinage

L EL E R É S E A U  B E S T D R I V ER É S E A U  B E S T D R I V E

Services
dédiés à la 
vente de 

Pneus 
Industriels

Nouv. technologies Garantie pneuGéométrie



L EL E R É S E A U  F L E E T  PA R T N E RR É S E A U  F L E E T  PA R T N E R

+ 550
POINTS DE VENTE



L EL E R É S E A U  F L E E T  PA R T N E RR É S E A U  F L E E T  PA R T N E R

+ 550
POINTS DE VENTE



L’ O R G A N I S AT I O NL’ O R G A N I S AT I O N

COMITÉ DE 
PILOTAGE

Décisions importantes 

Directeur commercial

2
KAM

Une structure 
administrative

+ 100 
Commerciaux
� Industriels
� Poids lourd

� Agro-
industriels+Décisions importantes 

et stratégiques
industriels

� Génie civil

OBJECTIF

Conquérir  de nouveaux clients 
Assurer le suivi et le reporting de nos activités

+



� Facturation centralisée et électronique

� Statistiques et reporting

� Connexion avec Epyx

� Accords nationaux (prix, spécificités, 
températures)

� Tournée vers l'avenir avec système 
d'information basé sur le Web

• Autorisation électronique

Rassurant

Transparent

L E  R É S E A U  F L E E T  PA R T N E RL E  R É S E A U  F L E E T  PA R T N E R

• Autorisation électronique

• Capacité de pilotage à différents niveaux

� Offre commerciale sur-mesure

� Optimisation des coûts /étude de rentabilité

� Suivi de parc centralisé (PL)

� Assistance dépannage 24h/24 et 7j/7 

� Outil de géolocalisation

� Gardiennage de pneus hiver

Performant 

Efficace

Moderne



Nos métiers
� Pneumatiques
� Freins
� Vidange et entretien
� Diagnostic électronique

Nos domaines d’activités

� Tourisme
� Utilitaire
� 4x4
� Moto
� Agricole

A C T I V I TA C T I V I T ÉÉ S  E T  M E T I E R SS  E T  M E T I E R S

� Diagnostic électronique
� Géométrie
� Amortisseurs
� Échappement
� Climatisation
� Chronotachygraphe…

� Agricole
� Poids lourd
� Génie civil
� Travaux publics
� Manutention



U N E  V R A I E  E X P E R T I S E  U N E  V R A I E  E X P E R T I S E  
P N E U M AT I Q U EP N E U M AT I Q U E

Potentiel pneus 
tourisme

Plus de 2 600 000 
pneus

Potentiel pneus 
poids lourd

Plus de 300 000 
pneus

Potentiel pneus 
agri/agro

Plus de 80 000 
pneus



F L E E T  PA R T N E R  F L E E T  PA R T N E R  ÀÀ L’ I N T E R N AT I O N A LL’ I N T E R N AT I O N A L

ALLEMAGNE : 900 PdV
ESPAGNE : + 600 PdV
FRANCE : + 550 PdV
NORVEGE : 60 PdV
AUTRICHE : 60 PdV

À venir :
REP TCHEQUE
SLOVAQUIE

+ 2 400
POINTS DE SERVICE

EN EUROPE



Économie

› Planification de l’opération 
autour du pneu

› Rendement et coût 
kilométrique

› Planification du 
remplacement des pneus 

› Coûts des pneus

Économie

U N  O U T I L  D E  S U I V I  D E  PA R CU N  O U T I L  D E  S U I V I  D E  PA R C

Informations Sécurité

Sécurité
› Prévention 

éclatements

› Sécurité du 
conducteur

› Fiabilité

› Respect des lois

Informations
› Reporting

› Disponibilité

› Compréhensibilité

› Pertinence



Pneus été et hiver
(tourisme, camionnette, 4x4).

Gestion saisonnière des 
pneumatiques : un service apprécié 

L E  G A R D I E N N A G E  D E S  P N E U SL E  G A R D I E N N A G E  D E S  P N E U S

pneumatiques : un service apprécié 
quand les contraintes de stockage 

sont trop fortes.

Stockage dans des conditions 
optimales et en toute sécurité .



L E  S E R V I C E  M O B I L I TL E  S E R V I C E  M O B I L I T ÉÉ

En test sur quelques grandes métropoles

Interventions sur le lieu de travail = gain de temps  Interventions sur le lieu de travail = gain de temps  

Favorise la proximité

Coûts maîtrisés

Prestation de qualité



MERCIMERCI
P O U R  V O T R E  AT T E N T I O NP O U R  V O T R E  AT T E N T I O N


