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Covid-19 : les assureurs se mobilisent pour leurs clients 
 

 
En cette période difficile, les assureurs se font un devoir d’être plus que jamais aux côtés de 
leurs clients. Ils se mobilisent pour leur prodiguer conseils et services afin de les protéger 
au mieux, ainsi que leurs proches. 
 
Le contexte exceptionnel que nous vivons aujourd’hui conduit la profession à prendre une mesure 

d’urgence pour venir en aide à un secteur économique particulièrement touché, celui des artisans, 

commerçants, professions libérales et plus généralement les TPE. Ainsi, les assureurs prennent 

l’engagement de conserver en garantie les contrats des entreprises en difficulté en cas de retard de 

paiement suite à la pandémie, et ce pour toute la durée de la période de confinement. 

« Cette mesure de solidarité concrète permettra aux professionnels les plus touchés de poursuivre 

leur activité en restant couverts pour leurs risques assurés », a déclaré Florence Lustman, 

présidente de la Fédération Française de l’Assurance. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
     

                  
                                

 
 
 
 

 


