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Confinement / Covid-19

Etat des lieux de I'activité des centres CVHU partenaires d’Opisto

18 mars 2020 — Les centres VHU font partie des activités automobiles qui ont fermé leurs portes.
Opisto limite ses activités pour préserver la sécurité de tous, personnel et clients (particuliers,
centres VHU et MRA). Cette mise a I'arrét provoque, et ce jusqu’a nouvel ordre, une baisse du
stock disponible sur les plateformes Opisto.

Suite aux mesures de confinement en vigueur, une grande partie de la communauté Opisto a stoppé
toute activite, méme la Vente a Distance. Sur 152 centres partenaires proposant la VAD, une
cinquantaine maintient, pour le moment, I'activité e-commerce pour honorer les commandes. Les autres
ont choisi de ne plus commercialiser leurs stocks. Cette situation entraine inévitablement une baisse
momentanée du stock de PRE : sur les 3 millions de piéces habituellement disponibles, un peu plus d'1
million est encore en ligne sur les sites opisto.fr et opisto.pro.

La logistique de la VAD est effectuée en respectant des conditions sanitaires strictes notamment pour
'emballage des colis.

Opisto prend toutes les dispositions nécessaires pour continuer a garantir une qualité de service. Toutes
les équipes sont en télétravail pour accompagner les partenaires et clients. Néanmoins, les
circonstances de confinement et les précautions sanitaires peuvent rallonger les délais de livraison.

Opisto encourage un confinement optimal pour enrayer le virus et protéger nos vies. L’entreprise
soutient parallélement un service minimal pour faciliter la mobilité des « soldats » anti-virus (personnel
de la santé et de la para santé, pompiers, force de I'ordre, commerc¢ants alimentaires, encadrement de
'enfance et des plus fragiles, personnel des télécommunications, professionnels de I'automobile en
service...).
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A propos d’Opisto

Opisto, spécialiste dans le domaine du recyclage automobile, accompagne la transition numérique de la démolition auto. La start-
up couvre I'ensemble des demandes du marché avec des offres spécifiques : un logiciel de gestion dédié aux centres VHU et
professionnels du recyclage ; un site BtoB pour les professionnels de la réparation auto opisto.pro ; un site grand public destiné
aux automobilistes opisto.fr.

SACEOQO, compte 24 collaborateurs, plus de 439 centres VHU agréés partenaires et plus de 2,7 millions de pieces de réemploi
disponibles en temps réel sur ses sites e-commerce. www.saceo.fr
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