
 

 
  

  
  

 
  

  

   
 

Communiqué de presse     
 

COVID-19 
BASF COATINGS SERVICES FRANCE ASSURE UN SERVICE 

MINIMUM POUR SES CLIENTS CARROSSIERS 
 
 
Dans le contexte sanitaire actuel et le respect des consignes de lutte contre le virus instaurées 
par le gouvernement, BASF Coatings Services France s’est organisée afin de maintenir une 
activité minimum et servir au mieux les entreprises de carrosserie encore en activité. 

 
Tenant compte des mesures de 
confinement en vigueur mais faisant 
face à la nécessité de garantir la 
mobilité nécessaire à la gestion de la 
crise sanitaire, certaines entreprises 
clientes sont encore, pour tout ou 
partie, en activité.  
Afin de les accompagner au mieux et 
répondre à leurs besoins dans les 
meilleures conditions d’hygiène et de 
sécurité, BASF Coatings Services 
France a adapté ses modes 
opératoires : 
 

• Seules les commandes passées par mail, par AOS (commande automatisée depuis 
les balances assistées par ordinateur) ou par e-shop peuvent être traitées normalement.  
  

• Les équipes logistiques ont été sensibilisées et formées au respect scrupuleux des mesures 
d’hygiène recommandées par les pouvoirs publics pour la préparation et la livraison des 
commandes. Elles travaillent en veillant à répondre à la demande dans les délais les plus 
courts possibles.  
 

• Afin de préserver la santé de ses collaborateurs et de leurs familles, de ses clients et de ses 
partenaires, BASF Coatings Services France interrompt les interventions sur site jusqu’à 
nouvel ordre. 
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« Nous mettons tout en œuvre pour continuer à accompagner nos clients dans les meilleures 
conditions. Dans cette situation inédite, nous nous adaptons mais gardons la même 
philosophie de proximité avec nos clients. Nous sommes partie prenante dans la chaîne de 
solidarité qui se met en place sur nos marchés pour soutenir nos soldats de la mobilité », 
Erwan Baudimant, Regional Business Manager 

 

 
 

     
 

À propos de BASF 
Chez BASF, nous créons de la chimie pour un avenir durable. Nous associons succès économique, responsabilité 
sociétale et protection de l'environnement. Environ 117 000 collaborateurs du Groupe contribuent au succès de nos 
clients dans presque tous les secteurs et quasiment tous les pays du monde. Notre portefeuille est composé de six 
segments : Produits chimiques, Matériaux, Solutions industrielles, Technologies de surface, Nutrition et soins et 
Solutions pour l’agriculture. En 2019, BASF a généré un chiffre d’affaires d’environ 59 milliards d’euros. Les actions 
BASF sont négociées à la bourse de Francfort (BAS) et sous le nom American Depositary Receipts (BASFY) aux 
États-Unis. Pour plus d’information : www.basf.com  ou www.basf.fr  
Pour en savoir plus sur la protection des données personnelles par BASF :  
www.basf.com/data-protection-eu  
 
 
A propos de la division Coatings de BASF 
La division Coatings de BASF est un spécialiste mondial du développement, de la production et de la commercialisation 
de peintures innovantes et durables destinées aux constructeurs et équipementiers automobiles, aux ateliers de 
peinture de carrosserie, à la décoration intérieures et extérieures des bâtiments ainsi que des traitements de surfaces 
appliqués sur des substrats en métal, en plastique et en verre pour un large éventail d'industries. 
Le portefeuille est complété par le programme « Innovation Beyond Paint » qui vise à développer de nouveaux marchés 
et de nouvelles entreprises. Nous créons des solutions de performance avancées et optimisons la performance, la 
conception et de nouvelles applications pour répondre aux besoins de nos partenaires partout dans le monde. BASF 
partage les compétences, les connaissances et les ressources d'équipes interdisciplinaires et mondiales au bénéfice 
des clients en exploitant un réseau collaboratif de sites en Europe, en Amérique du Nord, en Amérique du Sud et en 
Asie-Pacifique. 
En 2019, la division Coatings a réalisé un chiffre d'affaires global d'environ 3,75 milliards d'euros. 
 
Solutions beyond your imagination – Coatings by BASF.  
Pour plus d’informations : www.basf-coatings.com/ 

BASF COATINGS SERVICES FRANCE EN BREF 
 
Filiale du groupe BASF dont plus d’un tiers des divisions sont directement liées à l’industrie automobile 
 

n 1er distributeur de peinture automobile au niveau national 
n Maillage national le plus important du marché 
n 95 collaborateurs dont 45 vendeurs et 10 techniciens en France 
n Implantation dans près de 20 pays dans le monde 
n 33 M€ de CA en 2016 : 25% des ventes France de Glasurit ; 85% des ventes France de R-M ; produits 

et consommables RODIM de BASF ; matériels pour atelier de carrosserie 
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