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Communiqué de presse

Belron® Holding France (Carglass®) devient actionnaire majoritaire de Maisoning,
filiale du Groupe Prunay

Courbevoie, le 19 octobre 2017 — Belron® Holding France (Carglass®) poursuit son développement et
annonce sa prise de participation majoritaire a hauteur de 80% de Maisoning, spécialiste des services a
I’habitat (réparation, rénovation et dépannage d’urgence).

Dans le cadre de sa stratégie de développement, Belron® Holding France (Carglass®) a initié une
réflexion depuis plusieurs mois afin d’identifier un marché sur lequel le groupe pourrait se
développer en capitalisant sur ses valeurs de service, son expertise et ses méthodes qui, depuis 30
ans, ont contribué a batir une marque leader sur le marché de la réparation et du remplacement
de vitrage automobile. A I'issue de celle-ci, Belron® Holding France (Carglass®) a porté son intérét
sur Maisoning, spécialiste des services a I'habitat (réparation, rénovation et dépannage d’urgence)
via une prise de participation a hauteur de 80%, les 20% restants étant conservés par le Groupe
Prunay.

A travers cette opération, I'ambition de Belron® Holding France (Carglass®) est d’apporter a
Maisoning toute son expertise pour proposer une offre de service de qualité reconnue au niveau
national, portée par des collaborateurs engagés et fiers de leur travail. Il s’agit également de
renforcer et développer un partenariat fort avec les partenaires assureurs, tout en construisant un
réseau intégré maillant I'ensemble du territoire et associant les nombreux partenaires experts de
grande qualité.

Maisoning est le 1°" réseau intégré de réparateurs proposant des prestations tous corps d’état sur
le marché des services a I’habitat auprés des particuliers, des assureurs, des assisteurs et des
gestionnaires de biens. Créé en 1967, Maisoning emploie prés de 400 collaborateurs, dont 200
ouvriers et techniciens du batiment, et a réalisé un chiffre d’affaires de plus de 40 millions d’euros.

« Ce projet résonne parfaitement avec notre raison d’étre qui est de faire la différence en résolvant
le probleme des personnes avec une authentique attention. Il est trés enthousiasmant de pouvoir
capitaliser sur notre savoir-faire, I'excellence de notre service, ainsi que toute notre expérience pour
faire de Maisoning le leader des services a I’habitat. Notre ambition est de faire de Maisoning le
« Carglass® de la maison », déclare Eric Girard, Président de Belron® Holding France et Directeur
Général de Carglass®.

« L’investissement de Belron® Holding France (Carglass®) au sein de Maisoning arrive a un moment
décisif pour I'entreprise qui a pour objectif de s’affirmer en leader sur un marché dynamique et
porteur. Nous allons notamment pouvoir bénéficier de I'expérience de Belron® Holding France
(Carglass®) pour étendre notre réseau partout en France et développer notre gamme de services »,
commente Julien Véra, Directeur Général de Maisoning.

« Groupe Prunay est fier que le groupe Belron® I’ait choisi pour ce grand projet de développement



en France. L’offre de Réparation en Nature fait de plus en plus partie de la chaine de reglement des
sinistres a I’habitat avec ou sans expertise.

Grdce a ce rapprochement, nous allons pouvoir répondre a la demande du marché toujours
croissant, dans des conditions optimales de qualité de service, crédo permanent de notre groupe »
souligne Patrick Weil, Président du Groupe Prunay.

A propos de Belron®

Le groupe Belron® est le leader mondial de la réparation et du remplacement de vitrage automobile avec
plus de 10 marques phares, telles que Carglass®, Safelite® AutoGlass et Autoglass®. En complément,
Belron® assure également la prise en charge des sinistres bris de glace et autres pour le compte de
compagnies d’assurance. Capitalisant sur son expérience et son expertise, Belron a récemment étendu ses
services dans |'apres-vente automobile. Le groupe se développe également sur les services a |’habitat.
Aujourd’hui, Belron® compte prés de 15 millions de clients par an dans 35 pays sur 5 continents avec pour
ambition de proposer une qualité de service pour une trés haute satisfaction client.

Site internet : www.belron.com

A propos de Carglass®

Créé en 1986, Carglass® est le spécialiste de la réparation et du remplacement de vitrage de véhicules.
Carglass® compte prés de 3 000 collaborateurs, 450 centres et prés de 700 véhicules-ateliers en France.
Depuis plus de 20 ans, les particuliers, les compagnies d’assurance et mutuelles ainsi que les flottes
automobiles et loueurs font confiance a Carglass®. Carglass® couvre 100% du territoire frangais* et gere
plus d’1 million de clients par an. Carglass® réalise un chiffre d’affaires de 406 M€ en 2016. Carglass® est
signataire de la charte de la diversité depuis 2007. Carglass® est une filiale du groupe Belron®, présent dans

35 pays. Site Internet : www.carglass.fr.
*Hors Corse et iles non reliées par un pont.

A propos de Maisoning

Créé en 1967, Maisoning propose des services de dépannage, réparation et rénovation aux clients
particuliers, assureurs, assisteurs et gestionnaires de patrimoine. Maisoning s’appuie sur son réseau de 24
agences intégrées et sur ses 1 200 entreprises partenaires. Avec un chiffre d’affaires de 40 M€ en 2016 et
un NPS de +51 en constante progression, MAISONING connait une croissance constante de +10% par an
depuis 2011. Maisoning est une filiale du Groupe Prunay depuis 2010.

Site internet www.maisoning.fr

A propos du Groupe Prunay

Le groupe Prunay voit le jour en 1993 sous I'impulsion de son fondateur, Patrick Weil. Spécialisé dans
I'expertise et les réglements aprés sinistres pour les compagnies d’assurances et mutuelles, le groupe
affiche un chiffre d’affaires de 115 millions d’euros. Le Groupe Prunay détient plusieurs filiales spécialisées
dont Eurexo, Maisoning, Manexi, Prunay Gestion Assurances (PGA), Autexia, Adapthome... Il emploie plus
de 1100 collaborateurs sur plus de 100 implantations en France métropolitaine et DOM-COM. Ce maillage
permet une grande réactivité in situ, complétée par des outils digitaux de pointe et une gestion a distance
optimisée. Les experts du groupe traitent ainsi plus de 250 000 sinistres par an.


http://www.maisoning.fr/

