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Réactivité express : Distri Cash muscle sa logistique de pièces détachées avec STERNE 

Distri Cash, acteur national de la distribution de pneumatiques et pièces détachées automobiles, s’appuie depuis 13 
ans sur les services du Groupe STERNE, leader européen de la logistique premium bas carbone. Ce partenariat a 
accompagné la diversification de Distri Cash dans le domaine des pièces détachées, en lui permettant de structurer 
un service logistique fiable, réactif et parfaitement adapté à son maillage national. Aujourd’hui, cinq plateformes 
stratégiques expédient chaque nuit des pièces détachées vers une vingtaine de sites en France, avec un engagement 
de livraison le lendemain avant 8h. Objectif : garantir une disponibilité des pièces à l'ouverture, pour livrer les clients 
dès la première heure. 

Depuis sa création en 1991, Distri Cash s’est imposé comme un grossiste incontournable dans le monde du 
pneumatique et de la pièce auto. Avec 29 plateformes réparties sur tout le territoire, l’entreprise couvre  
85 départements grâce à un réseau logistique structuré et des livraisons quotidiennes. Elle commercialise plusieurs 
millions de pièces, avec 271 700 références réparties sur 57 km de rayonnage, pour ne citer que ses cinq principales 
plateformes de pièces détachées (Villeneuve-la-Garenne, Noyal-Châtillon-sur-Seiche, Saint-Priest, Toulouse et 
Bordeaux). 

Dans un marché où la diversité des références empêche les clients de stocker l’intégralité de leurs besoins,  
la réactivité logistique est devenue un levier différenciant. C’est dans cette optique que Distri Cash s’appuie sur 
l’expertise du spécialiste du transport de nuit de pièces détachées, capable d’opérer des flux unitaires à l’échelle 
nationale avec un haut niveau de fiabilité.  



 

Une promesse de livraison avant 8h  

Chaque soir, les colis préparés jusqu’à 18h sont collectés par les équipes de STERNE pour être livrés, dans la nuit, 
avant 8h le lendemain matin, directement dans les SAS sécurisés ou locaux de distribution de Distri Cash. Cette 
prestation repose sur une organisation de précision, avec colis unitaires en carton, poids limité à 25 kg, suivi 
informatisé au colis près et traçabilité assurée jusqu’à l’agence. 

Avec en moyenne 150 colis par jour transportés au départ des cinq plateformes, le dispositif contribue à fluidifier les 
flux entre plateformes et agences. Les colis sont livrés dans la nuit vers une vingtaine d’agences Distri Cash réparties 
en France, qui peuvent ensuite, dès la première heure, déclencher leurs tournées de livraison locales ou mettre les 
pièces à disposition des clients venus en agence dès l’ouverture. 

« Cette réactivité a renforcé notre avantage concurrentiel » 

« Là où certains de nos anciens prestataires nous livraient avant 13h, la solution du Groupe STERNE nous garantit une 
arrivée des colis avant 8h. Résultat : nos agences peuvent immédiatement déclencher leurs tournées de livraison 
locales ou accueillir les clients à l'ouverture avec les pièces prêtes à être retirées. Cette réactivité est aujourd’hui 
essentielle sur le marché de la pièce détachée auto où la disponibilité immédiate conditionne la satisfaction client et 
renforce notre avantage concurrentiel », explique Cédric Allard, Gestionnaire Transport chez Distri Cash.  

Cette performance logistique s’appuie aussi sur une relation étroite entre les services informatiques des deux 
entreprises, qui ont coconstruit un langage commun répondant aux besoins spécifiques de Distri Cash, facilitant ainsi 
le suivi des colis, les remontées d’information et la coordination des flux. Distri Cash bénéficie d’un interlocuteur 
unique chez STERNE, garantissant un pilotage centralisé, simple et réactif. Cette proximité permet également au 
service client d’être particulièrement proactif dans le suivi quotidien des flux, l’anticipation des besoins et la 
résolution d’éventuelles anomalies. 

Un partenariat tourné vers l’avenir 

Au-delà du J+1, Distri Cash et le Groupe STERNE envisagent désormais le déploiement de nouveaux services, tels que 
les prestations en H+4 (ramassage avant 11h, livraison avant 17h), ou des solutions de reverse logistique adaptées 
au secteur. En parallèle, les deux partenaires explorent des leviers pour réduire l’empreinte environnementale des 
flux, notamment à travers la réduction des emballages et le recours à des contenants réutilisables.  
L’ambition : accompagner la croissance de Distri Cash tout en répondant aux attentes actuelles du secteur en matière 
de réactivité, de traçabilité et de performance. 

« Ce partenariat de longue date avec Distri Cash repose sur un dialogue constant et une adaptation aux besoins du 
terrain. J’en suis d’autant plus fier qu’il s’appuie sur une relation de confiance bâtie au fil des années, et qu’il nous 
permet aujourd’hui d’imaginer ensemble des solutions toujours plus agiles, comme les livraisons H+4 sur lesquelles 
nous travaillons actuellement », conclut Laurent Cayrac, Chargé d’affaires, Groupe STERNE. 

 
À propos de DISTRI CASH 
Distri Cash est un grossiste en pneumatiques pour les professionnels de l’automobile qui commercialise également certaines des plus grandes marques de pièces 
détachées automobiles. Reconnu depuis plus de 30 ans et leader sur ce marché en France, Distri Cash répond aujourd’hui aux besoins de plus de 10 000 clients, 
via ses 740 collaborateurs. Composé de 6 filiales et comptant 29 agences en France, Distri Cash assure une livraison deux fois par jour sur 85 départements grâce 
à ce maillage national. 
Plus d’infos www.districash.com 
 
À propos du Groupe STERNE 
Le Groupe STERNE est le leader en Europe de la logistique premium bas carbone. Implantée dans 14 pays, l’entreprise réalise un chiffre d’affaires d’environ  
560 millions d’euros et regroupe près de 2 000 collaborateurs dans 86 agences en France et à l’international. Avec quelque 57 000 m² de plateformes logistiques 
en France, elle dessert quotidiennement 170 000 points de livraisons et réalise 3500 courses urgentes par jour. Son statut de transitaire aérien et son 
appartenance aux réseaux internationaux SKYNET et WCA lui permettent de couvrir 210 pays dans le monde. Le Groupe STERNE poursuit son développement 
depuis novembre 2021 grâce au soutien de son actionnaire majoritaire Tikehau Capital. Engagé depuis sa création sur les enjeux de RSE, le Groupe STERNE 
devient société à mission le 2 novembre 2023. Il obtient parallèlement les certifications SBTi et ecovadis Gold (2024), qui valident la pertinence de ses 
engagements et de sa trajectoire carbone. 
Plus d’infos www.groupe-sterne.com/fr/ 
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