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ZF Services délivre son conseil d’expert via les
tutoriels « ZF Workshop-Hangout » sur sa chaine
YouTube

. Nouvelle vidéo : le diagnostic et le remplacement du
systeme d’embrayage

. De nombreux outils a la disposition des réparateurs

. Dans un environnement moteur aux contraintes accrues, les
pieces demandent plus d’attention et d’entretien

. Le respect des procédures limite les dysfonctionnements

En tant que spécialiste de la transmission et de la liaison au sol,
ZF Services partage son savoir-faire en prodiguant des conseils
avisés, notamment a travers des vidéos accessibles sur sa chaine
YouTube. On y retrouve les conseils d’experts pour aider les
professionnels a mieux connaitre certaines lignes de produits
relativement complexes et pour leur rappeler les procédures de
montage a respecter. Ces vidéos peuvent notamment étre
utilisées lors de sessions de formation ou étre diffusées dans les
points de vente. Le dernier théme abordé par la marque :
I'entretien et la réparation de ’embrayage.

Les véhicules ne cessent d’évoluer ; plus lourds, plus puissants,
plus techniques si bien que les réparateurs doivent sans cesse
mettre a jour leurs connaissances afin d’étre en mesure de
répondre au mieux aux besoins des clients et de leur prodiguer des
conseils adaptés a leurs véhicules. En tant que spécialiste de la
transmission et de la liaison au sol, ZF Services souhaite mettre a
profit son savoir-faire et celui de ses experts pour fournir aux
ateliers de réparation des outils simples d’acces et leur permettre
de perfectionner leurs connaissances.

Cliquez ici pour visionner la nouvelle vidéo ZF Workshop-
Hangout « Conseils d’entretien de ’embrayage ».
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https://www.youtube.com/watch?v=4wQU94LgboM
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L’embrayage est en effet une piece particulierement sollicitée.
Situé entre le moteur et la boite de vitesses, il est soumis a des
contraintes toujours plus importantes, liées a la puissance, au
couple moteur et au poids du véhicule. L’embrayage exige donc de
plus en plus d’attention, c’est pourquoi les experts ZF Services
conseillent aux automobilistes d’emmener leurs véhicules dans un
atelier de réparation des 'apparition de problemes méme si ceux-ci
semblent anodins.

De nombreux outils dédiés aux réparateurs

ZF Services propose déja de nombreuses fiches de conseils
pratiques pour l'entretien et I'installation de ses produits :

e Sur le site internet de la marque Sachs, sous laquelle ZF
Services congoit des kits d’embrayages comprenant tous les
composants nécessaires pour sa réparation, des volants bi-
masses, des systemes de commande d’embrayage
mécanique, hydraulique ou pour boites de vitesses
robotisées. Plus d’informations sur : www.zf.com/fr/sachs

e Sur son site zf.com un service d’informations techniques est
disponible, il est possible d’y consulter des fiches
d’installation pour chaque référence de produit. Il suffit de
sélectionner le type de produit, la marque du véhicule et la
langue pour accéder a I'information :
www.zf.com/france/InformationService

A ceci s’ajoute la chaine YouTube de ZF, qui regroupe I’ensemble
des vidéos thématiques de la marque, dont la derniére consacrée a
I'entretien de 'embrayage. Parmi les autres sujets abordés, on
retrouve des conseils pour sensibiliser les clients au contréle des
pieces de chassis avant leur départ en vacances « ZF Workshop-
Hangout » pour les amortisseurs (cliquez ici pour visionner la
vidéo) ainsi que la vidéo « ZF Workshop-Hangout » pour les
pieces de direction et suspension reprenant la procédure de
contrdle de ces pieces (cliquez ici pour visionner la vidéo).
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http://www.zf.com/fr/sachs
http://www.zf.com/france/fr_fr/corporate/products_services_corporate/information_material_corporate/serviceinformation_folder/si_corporate_global_1.jsp
https://www.youtube.com/watch?v=HZTVC-WJFGs&list=PL7tunQdrLrppPh4i1S-PNEoa-AUwJ1ucm&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=BVpUfXpd63c
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Le systeme d’embrayage est soumis a de fortes contraintes, c’est
pourquoi les experts ZF Services recommandent aux conducteurs
de se rendre chez leurs réparateurs immédiatement apres avoir
décelé un dysfonctionnement.
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ZF est 'un des plus importants groupes technologiques au monde dans le
domaine des transmissions et liaisons au sol ainsi que des systémes de sécurité
active et passive. Ayant repris le 15 mai 2015 TRW Automotive et 'ayant intégré
comme Active and Passive Safety Technology Division dans son groupe,
I'entreprise est aujourd’hui représentée dans une quarantaine de pays, sur pres
de 230 sites. Avec ses quelque 138 300 salariés, ZF a réalisé en 2015 un chiffre
d’affaire de 29,2 milliards d’euros. Afin de consolider son succes futur avec des
produits innovants, ZF investit chaque année environ 5 % de son chiffre
d’affaires (en 2015: 1,4 milliards d’euros) dans la recherche et le développement.
ZF fait partie des plus grands équipementiers automobiles mondiaux.

ZF Services et TRW Aftermarket assurent la transmission et 'expertise de ZF sur
le marché de la rechange indépendante. Grace a des solutions intégrées et 'acces
aux catalogues produits complets de ZF, les entités Aftermarket spécialistes de la
rechange indépendante, garantissent la performance et I'efficacité des véhicules
tout au long de leur cycle de vie. Grace a des marques de produits reconnues, des
innovations digitales, des produits et services customisés et un réseau de service
dans le monde entier, ZF est devenu un partenaire de choix pour la rechange et le
numéro deux sur le marché de la rechange indépendante.

D'autres communiqués de presse ainsi que des photos sont disponibles a l'adresse
suivante : www.zf.com/fr
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