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ARVAL FRANCE LANCE LE PREMIER COOC* SUR LES 
FONDAMENTAUX DE LA GESTION DE FLOTTE EN 

LOCATION LONGUE DUREE (LLD) 

Arval France lance le premier COOC (Corporate Open Online Course*) sur les 
fondamentaux du métier de Chef de parc pour ses clients et ses prospects. Le leader de 
la LLD de véhicules d’entreprise met à disposition une plateforme interactive digitale, 
gratuite et communautaire, accessible à tous. 
 
 
S’inscrivant dans la continuité du programme international Arval Smart Experience et 
dans le cadre de la transformation digitale de l’entreprise, ce COOC a été co-créé avec 
les membres actifs de la plateforme My Arval Community. Le projet de COOC et les 
modules qui le composent ont été soumis à leur appréciation et ont recueilli un franc succès. 
Arval a, depuis toujours, formé ses propres collaborateurs et partagé ses connaissances, son 
savoir-faire et son expérience avec ses clients. Le loueur a donc une forte légitimité à proposer 
cette formation qui explique 100% des fondamentaux du métier. « Alors que nous développons 
des espaces d’échanges virtuels et des moyens de communication digitaux, il nous semblait 
essentiel de digitaliser aussi le partage de notre savoir-faire afin de le rendre accessible 
facilement et au plus grand nombre », s’enthousiasme Grégory Libre, Directeur Commercial et 
Marketing d’Arval France. Le COOC d’Arval France est destiné à tous ceux, clients Arval ou 
non, qui souhaitent se professionnaliser dans la gestion de parc. 
 
Une formation gratuite et souple 
Avec un démarrage mi-novembre, la formation en ligne, accessible gratuitement après 
inscription, est constituée de 3 modules – Connaître les modes de financement d’un parc 
automobile et les services associés, Gérer un parc automobile, Construire une Car Policy – 
illustrés par 15 vidéos de présentation générale et 11 autres offrant une expertise plus pointue 
de chaque sujet. Ces blocs de formation seront mis en ligne progressivement pendant 3 
semaines (à raison d’un par semaine). 10 minutes par jour pour appréhender chaque brique du 
module suffisent aux apprenants pour suivre cette formation, quand ils le souhaitent et depuis 
tout type de support (ordinateur, tablette, smartphone). Si la formation n’est pas certifiante, 
chaque module fait tout de même l’objet d’une validation des acquis : le 1er et le 3ème via un 
questionnaire d’évaluation, le 2ème au travers d’un cas pratique corrigé par des pairs 
(développant ainsi d’avantage l’aspect communautaire et participatif du COOC).  
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Des bénéfices à court et long termes 
Le bénéfice principal, pour le gestionnaire de flotte, est un gain de temps qui permet de réaliser 
des économies. En effet, il peut déléguer à Arval France la formation de ses nouveaux 
collaborateurs peu familiers au métier : il pourra alors se consacrer à des tâches à plus forte 
valeur ajoutée. 
A plus long terme, elle offre l’opportunité à la personne en charge de la gestion de la flotte 
automobile (gestionnaire dédié ou non) de gagner en compétence et ainsi d’optimiser son parc. 
En outre, ce COOC est l’occasion de former une communauté de gestionnaires de parc et 
d’élargir son réseau grâce au forum où les apprenants peuvent échanger des bonnes pratiques 
et des idées.  
« Ce COOC permet aux apprenants de faire partie de la nouvelle génération des gestionnaires 
de parc qui détiendra encore plus de compétences et sera désormais connectée », appuie 
Grégory Libre. 
 
Découvrez le COOC d’Arval France en cliquant ici 
 
* Cours en ligne dispensés par une société auprès de ses clients ou salariés. 
 
 
 
A propos d’Arval France : 
Créé en 1989, Arval est leader en France de la location multimarque de véhicules d’entreprise. Filiale 
de  BNP Paribas, intégré au domaine d’activité Retail Banking, Arval France propose à ses clients – 
professionnels, PME, grands groupes internationaux et acteurs publics – des solutions dédiées visant à 
optimiser la mobilité de leurs collaborateurs et à externaliser les risques liés à la gestion de leur flotte 
automobile. Conseil d’expert et qualité de service, qui constituent les fondements de la promesse de 
marque d’Arval, sont délivrés sur l’ensemble du territoire français au travers de 24 Account Teams. A fin 
décembre 2014, Arval louait en France 211 000 véhicules. 
 

 
 
A propos de BNP Paribas :  
BNP Paribas a une présence dans 75 pays avec plus de 185 000 collaborateurs, dont près de 145 000 
en Europe. Le Groupe détient des positions clés dans ses deux grands domaines d'activité : Retail 
Banking & Services (comprenant Domestic Markets et International Financial Services) et Corporate & 
Institutional Banking. En Europe, le Groupe a quatre marchés domestiques (la Belgique, la France, 
l'Italie et le Luxembourg) et BNP Paribas Personal Finance est numéro un du crédit aux particuliers. 
BNP Paribas développe également son modèle intégré de banque de détail dans les pays du bassin 
méditerranéen, en Turquie, en Europe de l’Est et a un réseau important dans l'Ouest des Etats-Unis. 
Dans ses activités Corporate & Institutional Banking et International Financial Services, BNP Paribas 
bénéficie d'un leadership en Europe, d'une forte présence dans les Amériques, ainsi que d'un dispositif 
solide et en forte croissance en Asie-Pacifique.  
 
 

 
    
      


