
                                                                                 

 

Masternaut et PowerPanne partent à l’assaut du monde du dépannage 

Masternaut poursuit le développement de ses offres métiers en s’associant à 

PowerPanne – une application mobile dédiée au secteur du dépannage 

Suresnes, le 5 novembre – Fruit d’un partenariat annoncé en avant-première lors du dernier 
Salon du Dépannage d’Albi, l’application lancée par Masternaut et PowerPanne est en passe 
de révolutionner le dépannage en général. 

Parce qu’il manquait pour ce secteur une solution métier complète alliant géolocalisation, 
gestion des interventions de dépannage et application mobile, Masternaut et PowerPanne ont 
décidé d’associer leurs forces pour proposer aux entreprises et assisteurs une solution métier 
innovante et globale, leur permettant de dispatcher leurs forces présentes sur le terrain lors 
d’une demande d’assistance spontanée, et ce quel que soit le type de prestations souhaitées 
(dépannage, remorquage de véhicule etc..).  

Les entreprises souhaitant s’équiper de cette solution pourront bénéficier de l’expertise et de 
la précision de Masternaut en matière de géolocalisation, grâce à l’installation d’un système 
non-intrusif fixé sur le bus Can des véhicules (Système d’échange de données par réseau 
informatique), tandis que leurs salariés se verront proposer un smartphone doté de 

l’application mobile PowerPanne – pour pouvoir recevoir directement les demandes 
d’intervention et ainsi gagner en efficacité et en rapidité. 

« Chez PowerPanne, le mot d’ordre c’est de faire gagner du temps avant, pendant et après 
l’intervention », explique Julien Philibin, Président de PowerPanne. « Cela fait plus de deux 
ans et demi que nous travaillons d’arrache-pied pour créer cette application. Au total, ce sont 
15 développeurs et une équipe support dédiée qui œuvrent au quotidien pour garantir le 
meilleur service possible. » 

« Accompagnant depuis plusieurs années déjà des entreprises du secteur du dépannage, 
nous voulions aller plus loin dans notre réflexion et améliorer notre offre », ajoute François 
Denis, Directeur Général de Masternaut France. « En nous associant à PowerPanne, nous 
complétons notre service d’une application astucieuse, apportant aux professionnels du 
dépannage flexibilité, mobilité, gain de temps et optimisation de leurs interventions. » 

L’application PowerPanne couplée aux solutions Masternaut s’annonce comme la vraie 
nouveauté pour ce secteur. PowerPanne vise ainsi pour fin 2016 un million d’interventions 
traitées via l’application.  

 

À propos de Masternaut  

Masternaut est le plus grand fournisseur européen de solutions télématiques. Fondé en 1996, il emploie 

plus de 500 spécialistes de la télématique pour servir plus de 10.000 clients. Masternaut propose une 

suite d’applications de gestion de ressources mobiles en mode SaaS pour les entreprises, de la PME 

aux Grands Comptes afin de les aider à opérer de manière plus efficace par la réduction de la 

consommation de carburant, le suivi de véhicules, une meilleure productivité, des coûts de maintenance 

optimisés, un comportement de conduite plus sécurisé et une diminution des émissions de CO2. Ces 

solutions permettent de réaliser des économies tangibles et d’améliorer la qualité des services proposés  



                                                                                 
 

aux clients et partenaires à travers toute l’entreprise, de la comptabilité aux ressources humaines et de 

l’opérationnel au service client. 

Les solutions modulaires Masternaut offrent des services de suivi de flotte et d’éco-conduite ainsi que 

des solutions métier adaptées à différents marchés (Services et Maintenance, Transport et Logistique, 

Bâtiment et Travaux Public…) et pour diverses typologies de flottes (véhicules légers, engins de 

chantier, poids lourds). 

Masternaut possède la plus grande équipe de R&D en Europe, innovant continuellement pour proposer 

la plateforme la plus fiable et flexible possible. Plus de 300 000 ressources mobiles (véhicules, 

équipements et collaborateurs) sont déjà connectées à ses solutions en mode SaaS. Plus de 15 000 

utilisateurs interagissent chaque heure avec les systèmes Masternaut et plus de 50 millions de 

transactions quotidiennes sont générées et compilées dans 20 000 rapports journaliers. 

Masternaut possède des bureaux en Europe, Amérique du Nord et du Sud ainsi qu’en en Asie pour 

servir ses clients dans 32 pays http://www.masternaut.com/fr 

 

 

   

 

 

 


