
 
 

 
 

 

  
Communiqué de presse 

 
  

FREENOW, n°2 du marché de la mobilité à Paris, 
lance son service à Bordeaux  

 

● Après Paris, Lyon et Nice, la plateforme de mobilité multimodale FREENOW poursuit son 
expansion en France en s’installant à Bordeaux  

● Cette expansion va permettre à FREENOW d’offrir une expérience de mobilité sur-mesure aux 
utilisateurs bordelais 

 
Paris, le 6 mai 2021 – La plateforme de mobilité multimodale européenne FREENOW, déjà présente dans 100 villes 
en Europe, étend ses activités à Bordeaux à compter du 10 mai 2021. Les bordelais pourront ainsi accéder via 
l’application à des services de VTC et aux trottinettes électriques TIER.  

 
La plateforme de mobilité multimodale FREENOW offre à 
ses utilisateurs une expérience de mobilité sur-mesure pour 
leurs déplacements quotidiens. C’est grâce à sa qualité de 
service, son programme de fidélité unique et son 
accompagnement de proximité auprès de ses chauffeurs 
partenaires qu’elle a déjà conquis 3 millions de clients en 
France. 
Afin de bien préparer ces lancements, des tests ont été 
effectués depuis l’été 2020 avec une centaine de chauffeurs 
partenaires dans la ville pour assurer une expérience de 
mobilité en toute sécurité. À Bordeaux, déjà plus de 200 
chauffeurs partenaires se sont inscrits sur la plateforme 
VTC, prêts à démarrer leur activité le 10 mai 2021.   

 
©  CAMILLE FROMENT/ FREENOW 

 
 

Dès ce jour, les résidents Bordelais, les Français et internationaux qui s’y rendent pourront télécharger l’application 
et, en 3 clics, bénéficier des fonctionnalités et services de VTC proposés par FREENOW : choix de la gamme de 
véhicules, courses à partir de 6€ et un programme de fidélité qui récompense en codes promo, courses gratuites et 
surtout, en nombreux lots partenaires. Ils pourront également avoir accès aux trottinettes électriques TIER 
disponibles dans la ville directement via leur compte FREENOW. 
 

● Pour le lancement officiel, les nouveaux utilisateurs pourront bénéficier d’une offre spéciale leur 
permettant de bénéficier de 30% de réduction sur 3 courses jusqu’au 30/06 (CODE : CHOCOLATINE à 
rentrer dans l’app) afin de profiter des nombreux avantages de la plateforme pour une course sur-mesure 
en toute sécurité ; 

● Les jeunes de -26 ans pourront également profiter de l’Offre Jeune, offre unique qui permet aux jeunes de 
-26 ans et aux étudiants de bénéficier de 15% sur tous leurs trajets pendant toute l’année scolaire ; 

 
La zone d’opération Bordelaise s’étendra jusqu’à Arcachon et la Pointe du Cap Ferret. 
 
« Bordeaux est une ville clé de notre développement en France, c’est une ville dynamique de jour comme de nuit dans 
laquelle nous avons un fort potentiel de développement grâce à notre application qui offre une expérience de mobilité 
sur-mesure pour les utilisateurs professionnels et particuliers », déclare Dimitri Tsygalnitzky, Directeur général de 
FREENOW France. « FREENOW a pour ambition de devenir une plateforme de mobilité multimodale complète en 



 
 

 
 

 

proposant des services de VTC et de micro mobilités (trottinettes, vélos, scooters…). Nos utilisateurs Bordelais 
bénéficieront au lancement des VTC et des trottinettes électriques TIER, nous espérons étoffer cette offre dans les 
prochains mois. Aussi, il est important de rappeler qu’aujourd’hui le VTC est l’un des moyens les plus sûrs pour se 
déplacer en ville. Nous offrons à nos chauffeurs partenaires des vitres de protection à installer dans leur véhicule 
ainsi que des masques et gels hydroalcooliques, afin de garantir des trajets en toute sécurité. » 
 
Présent en Ile-de-France, à Lyon et sur la Côte d’Azur, cette nouvelle expansion s’inscrit dans la démarche de la 
plateforme VTC d’accompagner la mobilité sur-mesure dans les territoires français, comme Bordeaux, et 
prochainement à Lille.  
 
À propos FREENOW FRANCE 
L'application française de VTC Kapten a rejoint FREENOW en septembre 2020.  
FREENOW est la joint-venture entre BMW Group et Daimler AG dédiée à la mobilité. C’est une plateforme de mobilité multimodale offrant 
des services de VTC, de taxis et de micro-mobilité (vélos, trottinettes). Elle est disponible dans plus de 150 villes en Europe et en Amérique 
Latine (Londres, Paris, Berlin, Lisbonne, Barcelone, Milan, Vienne, Dublin...).  
L'application offre une expérience de mobilité sur mesure, fiable et sûre à ses utilisateurs pour leurs déplacements professionnels et 
personnels grâce à ses différentes fonctionnalités et services disponibles (choix de la gamme de véhicules, programme de fidélité, choix du 
chauffeurs favoris…)  
En France, FREENOW offre un service de VTC à Paris, Lyon et Nice. L'application compte 3 millions d'utilisateurs, 30 000 conducteurs 
partenaires et 3500 entreprises clientes. https://free-now.com/.  
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