
 

 

Communiqué de presse 

 

RPA ET CYBERSECURITE :  

DEUX NOUVEAUX LIVRES BLANCS PUBLIES PAR FRANCE SUPPLY CHAIN  

AVEC LE PARTENARIAT DE WAVESTONE 

 
Le 2 mai 2022, France Supply Chain et son partenaire Wavestone publient aujourd’hui deux nouveaux 

livres blancs, RPA et Cybersécurité, consacrés à l’automatisation des processus et au risque digital, 

deux enjeux majeurs pour la supply chain. Ils viennent enrichir les travaux du Lab Digital & 

Technologies, dirigé par François Martin-Festa, avec pour objectif de rendre accessibles à l’ensemble 

du monde de la supply chain des notions très complexes.  

 

Dans un contexte où l’on assiste à une pression concurrentielle en constante augmentation, et à de fortes 
variations de l’offre et de la demande, la Supply Chain doit se transformer pour devenir agile et résiliente. 
Elle devient alors de plus en plus intégrée et digitale pour réaliser ses activités. Les deux livres blancs, 
réalisés par France Supply Chain avec le partenariat de Wavestone, cabinet de conseil français spécialiste 
de la transformation des entreprises et des organisations, viennent donc nourrir la réflexion sur la 
digitalisation de la supply chain. Ils contribuent ainsi à la prise de décisions des responsables supply chain, 

appelés à devenir acteurs de cette transformation.  

En identifiant les meilleures technologies, les risques, les idées innovantes, et en lançant des projets 
collaboratifs, France Supply Chain, au travers de son Lab Digital & Technologies, fournit à toute la 
profession des outils pratiques et une vision prospective autour de la transformation digitale.  

« Ces derniers travaux nous permettent d’éclairer les industriels sur les opportunités, les zones 
de risque et les menaces que nous avons identifiées pour beaucoup de supply chain. Ils 
s’inscrivent dans notre volonté de faire avancer la prise de conscience, la connaissance et le 
partage d’expériences de nos membres, en leur apportant des éclairages très centrés sur les 
sujets technologiques complexes auxquels ils font face ». 

 François Martin-Festa, VP End to End Offer Data du groupe Schneider Electric et 

responsable du Lab Digital & Technologies  

---------------------------------------------------------------------- 

La démarche : Sous l’impulsion d’un comité de pilotage dirigé par François Martin-Festa, les membres 
sensibilisés au sujet, parmi les 450 entreprises adhérentes de France Supply Chain, multinationales, PME 
ou startups de tous les secteurs d’activité, se sont réunis pour partager de manière ouverte leurs 
contributions.  
 
La méthodologie : Avec un caractère opérationnel et concret très fort, elle se structure autour de 3 points 
clés, 

• offrir un panorama de cas d’usages concrets avec des retours d’expériences, 

• dresser une checklist des points à traiter et des risques auxquels les professionnels de la supply 
chain peuvent faire face,  

• proposer un radar de solutions en identifiant les sociétés qui pourront, du fait de leurs spécialités 
reconnues, les aider à analyser et résoudre leurs problématiques.  
 

« Dans le cadre de ces deux livres blancs, nous avons apporté notre vision métier, business et 

technologie, afin d’alimenter les échanges qui ont permis de fédérer les membres de France 

Supply Chain pour construire ensemble un point de vue 

 accessible au plus grand nombre. » 

Marc Dauga, Partner Wavestone et membre du Lab Digital & Technologies 



 

 

 

RPA et Cybersécurité : état des lieux des opportunités et des menaces pour la supply chain 

Ces deux livres blancs permettent d’appréhender les enjeux de la transformation digitale en cours, de faire 
émerger les meilleures pratiques, les solutions et les points d’attention pour l’avenir.  

• Le livre blanc Supply Chain x RPA (Robotic Process Automation, l’automatisation des tâches 

manuelles en lien avec les Systèmes d’information) a pour objectif de présenter la RPA, son 

utilisation et ses bénéfices sur les activités de la supply chain. Il détaille des applications concrètes 

de cette technologie sur l’ensemble des processus de la supply chain (planification, gestion de 

commandes, service client …) et liste les principales actions à mener pour accompagner sa mise 

en œuvre. 

• Le second livre blanc, Supply Chain x Cybersécurité dresse un état des lieux des risques cyber 

pesant sur les activités d’une supply chain de plus en plus informatisée et mondialisée. A l’heure 

où « la question n’est plus de savoir si la supply chain va se faire attaquer mais quand [elle va]se 

faire attaquer ? », ce livre blanc expose clairement les risques et les conséquences.  Il donne 

également les 3 grandes tendances qui vont perdurer en 2022 : compromissions des sous-traitants 

et attaques ciblées sur le cloud.   

Le Lab Digital & Technologies  

Dans un contexte de forte pression concurrentielle nécessitant de limiter l’augmentation des coûts, d’être 
agile pour apporter toujours plus de services aux industriels comme aux particuliers, de s’adapter en 
permanence aux fortes variations d’activité, et dans un paysage géo-politique incertain, la digitalisation de 
la supply chain est un levier clé. Sujet tout aussi fondamental que complexe, elle est au cœur des réflexions 
et des actions de France Supply Chain.  

Au sein du Lab Digital & Technologies, la communauté des membres de France Supply Chain mène un 
certain nombre de travaux. Leur démarche est toujours guidée par un principe fort : améliorer la 
connaissance des membres, mais aussi et surtout essayer d’amener un point d’entrée concret pour les 
entreprises autour de cas d’usages, de rencontres, de retours d’expériences, et d’offrir, in fine, « un forum 
dépollué de toutes considérations mercantiles », comme le formule François Martin-Festa.   

Les travaux du Lab Digital & Technologies se structurent autour de 9 grandes thématiques : Intelligence 
Artificielle, IOT, Intralogistique, Digitalisation du transport, RPA, Data, Innovation Supply Chain, Blockchain 
et Cybersécurité.  

Pour télécharger le livre blanc Supply Chain x Cybersécurité  

Le livre blanc Supply Chain x RPA  

 

 

À propos de France Supply Chain 

Dans un monde de plus en plus complexe, faire de la Supply Chain un levier pour un monde plus durable 

est un enjeu essentiel pour toutes les entreprises. C’est pourquoi FRANCE SUPPLY CHAIN apporte des 

solutions pertinentes à tous les acteurs de la Supply Chain, grâce à son réseau de 450 entreprises affiliées 

et une démarche reposant sur l’intelligence collective. 

www.francesupplychain.org 

 

 

 

 

https://www.dropbox.com/t/D4t1Rz1CMFhpbV43
https://www.dropbox.com/t/D4t1Rz1CMFhpbV43
https://www.dropbox.com/t/sg1PhQZ1KWqN4XoW
file:///C:/Users/F022969/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/BIVFN4G7/www.francesupplychain.org
https://twitter.com/Fr_SupplyChain
https://www.linkedin.com/company/association-fsc/
https://www.youtube.com/channel/UC12y41YS-z-rFLAF_GxAbVQ


 

 

A propos de Wavestone 

Dans un monde où savoir se transformer est la clé du succès, Wavestone s’est donné pour mission 
d’éclairer et guider les grandes entreprises et organisations dans leurs transformations les plus critiques 
avec l’ambition de les rendre positives pour toutes les parties prenantes. C’est ce que nous appelons « 
The Positive Way ». 

Wavestone rassemble plus de 3 400 collaborateurs dans 8 pays. Il figure parmi les leaders indépendants 
du conseil en Europe, et constitue le 1er cabinet de conseil indépendant en France. 

Wavestone est coté sur Euronext à Paris et labellisé Great Place To Work®. 

Plus d’informations sur www.wavestone.com // @wavestoneFR 
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