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Technique, QSE et Méthodes
DEKRA Avutomotive
(2015)
180 millions € de chiffre d’affaires
1800 collaborateurs

4 pays couverts : France,
Espagne, Portugal et Maroc

DEKRA Monde
(2015)

2 720 millions € de chiffre
d’affaires

37 000 collaborateurs

50 pays couverts

Ve

DEKRA Automotive

DEKRA Automotive regroupe I'ensemble des activités automobiles
du groupe DEKRA pour la zone France, Espagne, Portugal et
Maroc. DEKRA Automotive propose un ensemble de services liés
a I'automobile, le cceur de I'activité étant le controle technique
de véhicules legers et poids lourds avec 26 millions de contréles
techniques de véhicules réalisés chaque année.

Référence mondiale en matiere de sécurit¢, DEKRA Automotive
investit chaque année dans la recherche en accidentologie. la
sécurité routiere est le fondement méme du Groupe DEKRA, créé
en 1925 & Berlin en tant qu’association.

SERVICES

Expertise

Expertise assurance avant et apreés un dommage.

Restitution des véhicules de location de courte ou de longue durée intégrant
notamment |'évaluation de I'état des véhicules sur parc de stockage.

Gestion des véhicules d’occasion

Restitution ef revente des véhicules de location de courte ou de longue
durée (VL et Pl) comprenant I'aide & la recommercialisation ou encore
I"évaluation de I'état des véhicules lors de leur restitution et définition des
colfs de remise en état.

Accompagnement métier des concessions automobiles.

Homologation et approbation de types

DEKRA est l'unique opérateur de contréle technique ayant développé
des cenfres de recherche et de développement, dans le souci constant
d’améliorer la sécurité routiere.

DEKRA possede 2 centres dédiés aux tests sur routes, sur pistes ou statiques
en France. Il possede également trois centres de recherche en accidentologie
et crash-test en Allemagne.

Gestion des sinistres

Reglement des dommages, audit / conseil sur dossier et protection
juridique pour le compte des entreprises d’assurances, des courtiers et des
exploitants de floftes.

Contrdle de véhicules
DEKRA propose le contréle technique de tous types de véhicules.
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Contréle technique VL
(mai 2016)

1515 centres
dont 184 en propre
25 % de part de marché

6 085 519 controles réalisés en

2015

Contréle technique PL
(mai 2016)

148 centres en propre
36 % de part de marché

376 369 contréles réalisés en

2015

DEKRA Contréle technique
81 779 K € de chiffre d'affaires

745 collaborateurs (hors affiliés)

Contrdle technique

DEKRA Automotive SA gere un large réseau de centres
affiliés et en propre.

le réseau couvre de facon homogene I'ensemble du terrritoire
national, avec 1663 centres VL et PL.

les centres du réseau VL sont regroupés sous 3 enseignes :
DEKRA, NORISKO Auto et AUTOCONTROL. Les enseignes
VL sont en gestion en propre et en affiliation.

les centres PL sont regroupés sous |'enseigne DEKRA et
sont exclusivement gérés en propre au sein d'une structure
dédiée, Auto Bilan France.

| DEKRA, ACTEUR DE LA SECURITE ROUTIERE

EN FRANCE ET EN EUROPE

le Groupe DEKRA reverse chaque année une partie des bénéfices générés
par ses activités, dans la recherche en prévention des accidents. Entreprise
citoyenne, le Groupe s'est donné pour mission de rendre les routes plus
sOres au quotidien.

L'unité de recherche en sécurité routiere s'appuie sur I'activité d’expertise de
DEKRA. Dans certains pays, les experts du Groupe sont, en effet, régulie-
rement sollicités, par les assureurs ou les autorités judiciaires, pour identifier
les causes d'accident de la route ou estimer la valeur des dégats. A partir
du refour des experts, complété par les données des assureurs, DEKRA a su
tirer une base volumineuse sur les causes des accidents de la route.

la compilation et I'analyse de ces données lui permet, chaque année, de
proposer des pistes de solutions aux décideurs politiques et économiques,
dans le cadre de son « Rapport annuel sur la sécurité routigre - stratégies
pour réduire les accidents sur les routes d'Europe ».

Themes des cinq derniers rapports sur lo sécurité routiére :

2008 : Automobiles 2012 : Lusager et la technique

2009 : Poids lourds 2013 : les réseaux secondaires

2010 : Motocycles 2014 : Mobilité urbaine

20171 : Piétons et cyclistes 2015 : Un avenir construit sur |'expérience

En France, DEKRA Automotive est partenaire de la Direction de la sécurité et circulation
routieres (2000) et signataire de la Charte européenne de la sécurité routiere (2008).

DEKRA est adhérent au CNPA :

Création de la branche contréle technique.
Objectifs : Défendre les intéréts de la profession et suivre les évolutions
réglementaires du contréle technique (Périodicité du controle, Nouveaux

points de contrale...). > DEKRA
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Nicolas BOUVIER

Directeur Général
de DEKRA Automotive
et Président d’Auto Bilan France SAS

Nicolos BOUVIER, 52 ans, est diplémé de I'EM LYON Business School
et titulaire d’un MBA de I'université de Californie du Sud (Etats-Unis).

Il a débuté sa carriere au sein du Groupe Total, ou il y exerce différentes
fonctions dans le marketing ainsi que dans la gestion de réseau &
Paris, & londres puis & Madrid. En 1997, il occupe la fonction de
Marketing Manager Europe du Sud pour le Groupe Yum Foods, en
charge du marketing pour les enseignes Pizza Hut et KFC. Il integre
ensuite en 2000 National Citer (devenue Enterprise), filiale du groupe
PSA Peugeot Citroén spécialisée dans la location de véhicules, comme
Directeur Marketing et Ventes avant d'étre nommé Directeur Marketing
Franchise et Qualite.

C'est en 2007 qu'il rejoint DEKRA Automotive en qualité de Directeur
Réseau et Marketing, et devient également membre du directoire de
DEKRA Automotive SA. Nommé en 2010 ¢& la téte du réseau, Nicolas
BOUVIER supervise en tant que Président du réseau l'ensemble de
"activité contréle technique en propre et en affiliation pour la France,
I'Espagne, le Portugal et le Maroc. En 2014, Nicolas Bouvier prend
parallelement en charge la Branche Contréle Technique du CNPA en
tant que Président.

Depuis juin 2014 Nicolas BOUVIER est Directeur Général de DEKRA
Automotive SA et dirige & ce fitre I'ensemble des activités automobiles
du groupe pour la zone France, Espagne, Portugal et Maroc : contréle
technique, gestion de floftes VO, expertise, gestion de sinistres pour le
compte d’assurances, et centres de test et d’essai. Cette fenétre hors
hexagone lui permet de déployer foute sa connaissance des marchés
internationaux.

DEKRA Automotive emploie dans la zone plus de 1800 personnes pour

un chiffre d’affaires de 180 millions d’euros en 2015.
Ses priorités

B Confinuer & faire grandir les activités Automotive dans les pays
dont il a la responsabilité,

B Relayer |'expertise du Groupe en matiere de sécurité et contribuer
& rendre nos routes plus sores.

Nicolas BOUVIER a vécu et travaillé dans 5 pays différents : en France (son pays
natal), aux Etats-Unis, en Espagne, au Royaume-Uni et au Gabon.
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